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I. Descripción del proceso para la actualización del PIFI 2.0

[image: image4.jpg][image: image5.jpg]Grupo
directivo

12 Grupos

operativos

o RODES
Gt

operativo

lOCES oy

Comite
de calidad

- Rector

- Secretariade Docencia

Secretario Administrativo

Coordinadar General de Investigacin

y Estudios Avanzados

- Directora General de Planeaciony
Desanolio Institucional

+ Lideres de cuerpos académicos

- Jefes de carrera

- Dacentes destacados (PROMEF)

- Responsables de planeacian de
unidades académicas

+ Coordinador de administracion central

- Representante de [a Direccion
General de Planeacion y DI

+ Responsables de administracion de
unidades académicas

+ Personal de la Secretaria
Administrativa

+ Personal de [a Direccin
General de Planeacian y DI

- Presidente

- Vicepresidente

- Tres funcionarios del gabinete de
administracién central

- Secretario Técnica

- Coordinacién de fortalecimienta de PE

- Dos asesores

+ Diez presidentes de camisian

AL

L

AL

Definicion de politicas,
toma de decisiones,
coordinar el proceso

Capacitar, asesorar,
formular e integrar
ProDES

(=

Capacitar, asesorar,
formular e integrar
ProGES

—

Revisar, evaluar v
validar ProDES y
ProGES




El Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) 3.0 de la Universidad Autónoma del Estado de México, (UAEMex)  tiene el propósito de avanzar en su proceso de planeación iniciado en el año 2001 con la formulación de su Plan Rector de Desarrollo Institucional 2001-2005 (PRDI), para mejorar y asegurar la calidad de los programas educativos (PE) que ofrece, así como de los procesos de gestión que se llevan a cabo. En este ejercicio de actualización del PIFI 2.0, la Universidad hace un balance de los principales logros, identifica los problemas que dificultan el cumplimiento de su misión y el logro de su visión, actualiza su planeación, redefine sus objetivos, estrategias, programas, y proyectos para constituirse en una universidad pública orientada al logro de la calidad educativa. El programa presenta los proyectos  que en el marco de la metodología para formular los 12 ProDES y el ProGES, requieren el apoyo de recursos federales para su ejecución.

El proceso de actualización del PIFI 2.0 se inició con la integración de grupos de trabajo con funciones y tareas específicas. El grupo directivo fue encabezado por el C. Rector, los secretarios de Docencia y Administrativo, el Coordinador General de Investigación y Estudios Avanzados y la Directora General de Planeación y Desarrollo Institucional, y tuvo la función de dirigir el proceso, revisar la planeación institucional y definir las políticas institucionales. Para cada una de las 12 Dependencias de Educación Superior (DES) de la Universidad se integró un grupo operativo con líderes de cuerpos académicos (CA), profesores de tiempo completo (PTC), coordinadores de licenciatura, coordinadores  y directores de unidades académicas (UA), así como encargados de la función de planeación de los UA y funcionarios de la administración central, asignándoles las tareas de integrar la información de los PE y CA,  sistematizarla para cada DES, analizarla y formular los ProDES.

Asimismo, se conformó un grupo para la formulación del ProGES, dirigido por el Secretario Administrativo, un encargado de coordinar los trabajos, los titulares y personal de las direcciones de Planeación, Recursos Humanos, Recursos Materiales, Financiera, Obras y Servicios Generales y de Cómputo de la Secretaría Administrativa. y de planeación y administración de las UA

Una vez integrados los grupos, se procedió a la capacitación del personal, organizando reuniones y cursos, entre ellos destaca el taller impartido por el Dr. Julio Rubio Oca, Subsecretario de Educación Superior e Investigación Científica, quien explicó los objetivos del PIFI 3.0 y dio a conocer la metodología para su formulación.

El personal participante contó con la Guía PIFI 3.0, la información del PIFI 2.0, las recomendaciones de la Subsecretaría de Educación Superior e Investigación Científica (SESIC) respecto a PIFI 2.0, Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) y Programa para la Normalización de la Información Administrativa (PRONAD), de los Comités Interinstitucionales para la Evaluación de la Educación Superior (CIEES), organismos acreditadores, auditores externos, el PRDI, los informes de actividades del C. Rector, documentos internos de evaluación y seguimiento, así como los apartados de actualización de la planeación, políticas institucionales y sistema de información para el PIFI (SIPIFI).
Para formular los ProDES, cada grupo realizó la autoevaluación de los CA y de los PE impartidos en su DES, actualizaron su planeación y con base en ello, diseñaron objetivos, estrategias y acciones que fueron sistematizadas y priorizadas para convertirse en insumo básico para la formulación de los proyectos orientados a mejorar y asegurar la calidad de sus PE y fortalecer al profesorado.

El grupo ProGES, basándose en la visión y las políticas institucionales diseñó un instrumento y organizó reuniones para detectar y sistematizar las necesidades de las DES y de las dependencias de la administración central en el ámbito de la gestión, identificó las principales fortalezas y  problemas, diseñando líneas de acción que constituyeron un elemento primordial para la formulación de proyectos transversales en apoyo a las funciones sustantivas de las DES.

Cabe mencionar que durante el proceso, la Dirección General de Planeación y Desarrollo Institucional, mantuvo una constante supervisión y asesoría a los grupos operativos, analizando y retroalimentando los documentos respectivos. Por su parte, el Comité de Calidad de la Universidad que fungió como órgano dictaminador de la consistencia interna de los ProDES y el ProGES En el marco de las políticas institucionales, revisó, retroalimentó y emitió el dictamen correspondiente, para ser incorporado en el PIFI 3.0 de la Universidad.

Finalmente fue integrado el PIFI 3.0 de la UAEMex, el cual fue validado y autorizado por el grupo directivo de la Universidad, para presentarlo a la SESIC. 
Nombre y cargo de los participantes en la formulación del PIFI 3.0 de la UAEMex
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Jefe del Departamento de Planes de Desarrollo
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Líder de Proyecto
	


II. Autoevaluación institucional.

· Avances en el cumplimiento del Plan Rector de Desarrollo Institucional 2001-2005. 
Logros más importantes

[image: image7.emf]Con el fin de proporcionar educación media superior y superior de calidad con equidad, promover la formación integral de los futuros profesionistas, esclarecer y fortalecer sus valores y su compromiso con el desarrollo social de las comunidades, así como, fortalecer y consolidar la investigación del tal forma que sea congruente con el desarrollo científico, tecnológico, humanista, económico, político y social de la entidad, del país e internacional, se instrumentaron 14 programas y 49 subprogamas del PRDI 2001-2005. Los logros más importantes de los dos primeros años de la presente administración son los siguientes:

Durante el año 2002 y el primer semestre del 2003, los PE que ofrece la Universidad han sido autoevaluados a través de la metodología de los CIEES. A la fecha 60 PE han sido evaluados por los CIEES y se está en espera de los resultados. Es importante resaltar el trabajo realizado por las nueve unidades académicas profesionales para efectuar la autoevaluación, misma que ha llevado a que en el mes de septiembre se tengan las primeras evaluaciones correspondientes las áreas de ciencias sociales y administrativas, con un total de 48 PE.

Se conformaron 62 comités curriculares que realizaron la evaluación  curricular del mismo número de planes de estudio, bajo el esquema del Programa Institucional de Innovación Curricular, trabajo que dio como resultado los diagnósticos y la posterior reestructuración de 25 planes de estudio y los ajustes de 13 más, en donde la principal característica es la introducción de la flexibilidad en la institución para su puesta en marcha en el presente ciclo escolar, quedando pendientes 22 para el ciclo escolar 2004-2005.
Diez PE están acreditados; Ingeniero Civil, Ingeniero Químico, Ingeniero Agrónomo Fitotecnísta, Ingeniero Agrónomo Industrial, Médico Cirujano, Médico Veterinario Zootecnista y las licenciaturas en Informática Administrativa, Contaduría, Administración y Enfermería. Cabe hacer notar que la Licenciatura de Médico Cirujano se reacreditó por cinco años más, constituyéndose así en el primer programa a nivel nacional en alcanzar este reconocimiento.

El modelo pedagógico del Sistema Universitario de Educación a Distancia y Virtual se reestructuró. A través de esta modalidad  se ofrecieron cinco asignaturas de las licenciaturas de Ingeniero en Computación y Cirujano Dentista, así como de la Especialidad en Enfermería Quirúrgica. De igual forma, fueron impartidos cinco cursos en línea, con la asistencia de 48 profesores de cinco UA y se capacitó a 70 estudiantes del bachillerato bimodal de la Facultad de Enfermería y Obstetricia. Cabe señalar que la Secretaría de Ecuación Pública (SEP) apoyó la construcción de la 1ª etapa del edificio de operación de dicho sistema, con ocho millones de pesos.

Por otra parte, el índice de eficiencia terminal en licenciatura ascendió de 47.1% en el año 2001 al 60.4% en el año 2003 y el porcentaje de PE que presentaron un índice de titulación superior al 70% pasó del 18.2 al 22.2 por ciento en el mismo periodo. Esto se debe principalmente a la incorporación de seis opciones de evaluación profesional a las dos que existían. 

El índice de graduación del posgrado se incrementó del 15.7% al 30% en los años 2001 a 2003, como consecuencia del apoyo que se dio a través del registro y seguimiento de 294 proyectos de tesis.
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De los 132 investigadores con grado de doctor que existían en el año 2002, 105 contaban con proyecto de investigación vigente; de estos últimos, 18 recibieron apoyo institucional para obtener dicho grado. Además, se encuentran cursando estudios de posgrado 97 académicos, quienes reciben diversos incentivos por parte de la Universidad y de otras instancias, como licencias con goce de sueldo, becas de formación de recursos humanos y del PROMEP.

La productividad y calidad de los investigadores se refleja en el hecho de que 73 PTC forman parte del Sistema Nacional de Investigadores (SNI).  
En el año 2002 se contó con un total de 103 becarios favorecidos por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología (CONACyT). Adicionalmente, 51 alumnos se beneficiaron con la beca complementaria que otorga el Consejo Mexiquense de Ciencia y Tecnología (COMECyT). 

La Universidad registró ante la SEP 80 CA en formación y siete más en consolidación, en los cuales están adscritos 540 PTC que atienden 175 líneas de generación y aplicación del conocimiento (LGAC) y se han identificado cuatro áreas de fortaleza en investigación y posgrado: Física, Ciencias del Agua, Biomédica y Agropecuaria y Recursos Naturales. En el PROMEP se encuentran reconocidos 145 académicos.

En la convocatoria 2001-2002 del Programa Integral de Fortalecimiento del Posgrado (PIFOP) se logró la aprobación de 13 programas, que reúnen a 17 opciones terminales, 9 maestrías y 8 doctorados.

Para reforzar los lazos de vinculación con la sociedad, se suscribieron 295 convenios de colaboración: 62% con el sector público, 23% con el privado y 15% con el social. Adicionalmente, a través del Programa de Formación de Gestores de Vinculación, se capacitó a 30 promotores universitarios.

En apoyo a la formación integral de los universitarios, se firmaron ocho convenios de carácter académico; siete de ellos con instituciones internacionales. De igual forma, se continuaron operando 27 programas de cooperación: 19 de movilidad de estudiantes con transferencia de créditos, 3 de cooperación técnica con Europa y Centroamérica, 4 de intercambio con reciprocidad y uno con la Secretaría de Relaciones Exteriores. En dichos programas participaron un total de 49 profesores y 424 estudiantes.

Se ha mantenido la certificación del estándar ISO 9000/2 de los procesos de selección, administración y desarrollo de personal y para fomentar la eficiencia en los procesos de gestión se inició el proyecto de reingeniería de los procedimientos de la Dirección de Recursos Humanos, así como de las áreas de Tesorería, Contabilidad y Control Escolar.
Al mismo tiempo, se puso en marcha el Programa para la Evaluación y Regularización del Patrimonio Inmobiliario Universitario, el cual considera 185 inmuebles, 35 de ellos están regularizados con escritura pública y los 150 restantes se encuentran en proceso de regularización.
Obstáculos más significativos en el desarrollo y cumplimiento de metas

· Los recursos financieros son insuficientes para atender la demanda de educación media superior y superior de aspirantes a ingresar a la Universidad, y para el desempeño con calidad de las funciones sustantivas y adjetivas, a pesar de los apoyos significativos de los gobiernos Federal y Estatal.

· Resistencia al cambio de algunos PTC que cuentan con muchos años de servicio y que no participan en cursos de actualización disciplinaria o pedagógica, así como de personal administrativo que se niega a desempeñar funciones no contempladas en sus nombramientos, mostrando falta de compromiso con la institución.

· Falta de PTC para el desarrollo de la docencia y la investigación, sobre todo en las nueve unidades académicas profesionales que fueron creadas con profesores de asignatura y que por falta de recursos no se ha podido consolidar una planta docente con mayores niveles académicos.

· Infraestructura y equipo insuficiente, inadecuado y en algunos casos obsoleto debido a que los recursos asignados a estos rubros no han permitido instrumentar un programa de reposición y actualización permanente del equipo.

· Sistemas de información automatizados desarrollados en diversas plataformas y lenguajes. Los sistemas se fueron desarrollando para atender necesidades particulares de las áreas o espacios educativos sin una política que estableciera los parámetros y lineamientos para llevar a cabo esta actividad.

· Obsolescencia de la legislación universitaria debido a que los principales ordenamientos fueron creados hace más de 11años.

· La estructura orgánico-funcional no permite el desempeño eficiente de las funciones universitarias debido a que los servicios educativos y productos que la Universidad ofrece a la sociedad se han incrementado,  provocando que personal académico realice funciones administrativas aumentando sus cargas de trabajo.  
Proyectos financiados en el marco del PIFI que han permitido avanzar en el cumplimiento de los objetivos y metas del PRDI 2001-2005 

El PIFI 2001 apoyó cinco proyectos con 39 millones 630 mil 700 pesos, orientados a fortalecer la infraestructura básica en 13 UA con el equipamiento de 26 talleres y 266 laboratorios y el fortalecimiento del sistema bibliotecario con la compra de 64,873 volúmenes, por lo que actualmente el acervo bibliográfico asciende a 497,800 ejemplares, contando con una relación de 11 volúmenes por alumno.

Con cinco millones de pesos proveniente del  PIFI 2001 se apoyaron las LGAC vinculadas a PE de todas las áreas del saber mediante el incremento del equipo científico y de los accesorios de nueve laboratorios de apoyo a la investigación y docencia de PE en proceso de consolidación, o bien acreditados.

Estos proyectos son: Mejoramiento de la infraestructura para elevar la calidad de los programas de docencia e investigación en proceso de consolidación; Fortalecimiento de la infraestructura de laboratorios y talleres para la docencia y la investigación, para asegurar la calidad de los programas de la UAEMex acreditados; Modernización y equipamiento del Sistema Bibliotecario en el Nivel Superior de la UAEMex; Fortalecimiento de la docencia teórico-práctica mediante el equipamiento de laboratorios y talleres y Red Regional de Recursos Bióticos.
A través del PIFI 2002, se aprobaron 9 proyectos con 43 millones 273 mil 300 pesos, para mejorar y asegurar la calidad de PE, fortalecer las LGAC y actualización de la plataforma tecnológica; Los proyectos son: Innovación curricular en la UAEMex: Hacia un nuevo modelo de formación profesional; Acreditación de Programas Educativos; Aseguramiento de la Calidad de Programas Educativos Acreditados; Fortalecimiento de las LGAC para Asegurar la Calidad de los Programas Acreditados; Fortalecimiento de las LGAC de Centros de Investigación para Mejorar y Asegurar la Calidad de Programas Educativos; Fortalecimiento de las LGAC para Mejorar y Asegurar la Calidad de los Programas Educativos en Ciencias Sociales, Educación y Humanidades; Actualización de la Plataforma Tecnológica de Cómputo de la UAEMex; Actualización y Extensión de los Servicios Bibliotecarios en los Organismos Académicos y Unidades Académicas Profesionales y  Sistema Integral de Apoyo a la Gestión.

Análisis de la planeación y evaluación institucional.

El modelo de planeación utilizado promueve la participación de la comunidad universitaria en la elaboración,  ejecución, seguimiento y evaluación de los instrumentos de planeación contemplados en el Sistema de Planeación Universitaria, como son el Plan General de Desarrollo 1997- 2009, el PRDI, los planes de desarrollo de UA, planteles de la escuela preparatoria y unidades académicas profesionales,  los programas operativos anuales y proyectos institucionales. El proceso se realizó mediante un modelo de planeación estratégica que contempló la formulación de la misión y visión de la institución, la identificación de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA), así como el establecimiento de objetivos estratégicos y sus metas, la formulación de estrategias, programas y proyectos institucionales. 

La formulación de estos instrumentos consideró los resultados de las consultas que se llevaron a cabo a los alumnos, docentes y trabajadores administrativos en cada uno de los espacios educativos.
En la presente administración se han llevado a cabo esfuerzos importantes para lograr la vinculación de la planeación y programación con el presupuesto (3P). En el 2003 se logró que todos los espacios educativos y dependencias de la administración central formularan su programa operativo anual (POA) bajo una misma metodología, empleando una nueva estructura programática que estandariza la programación del quehacer institucional. En materia presupuestal se avanzó en la desconcentración del ejercicio del gasto y en materia de evaluación, se estableció un sistema de seguimiento y evaluación con reportes trimestrales y anuales de los resultados logrados a partir de  los instrumentos de planeación mencionados. Para el ejercicio 2004, se inició la formulación del POA vinculado al presupuesto, a partir de la asignación de techos presupuestales por centro de costo. 

Para la formulación del PRDI, se realizaron 43 foros de consulta interna, 21 de los cuales se desarrollaron en los UA, 8 en los planteles de la Escuela Preparatoria, 9 en las unidades académicas profesionales y 5 en los centros de investigación, asimismo, se organizó un foro general en el que participaron 500 universitarios y se presentaron 325 ponencias sobre los ejes rectores y a través de Internet se recibieron 352 aportaciones de la sociedad en general. Se constituyó la comisión para la formulación del plan, con seis directores; uno por cada área del conocimiento y un representante de las UA, así como especialistas en la materia.

A través del sistema de evaluación se da seguimiento a los compromisos del PRDI 2001-2005, las acciones realizadas y los logros obtenidos, siendo una fuente de información importante para la toma de decisiones ya que proporciona información trimestral, semestral y anual agrupada por eje rector, función, programa, subprograma y proyecto.   
· Contenido de la Visión institucional a 2006 e identificación de los elementos que se han fortalecido en el marco del PIFI.

La visión institucional contenida en el PRDI 2001-2005, muestra con claridad las características que deberán tener en el año 2005 la docencia, investigación, extensión, promoción y difusión de la cultura, así como de la administración, la legislación universitaria y el compromiso con la sociedad.
Para lograr la visión, se han instrumentado 14 programas, 49 subprogramas y 117 proyectos, destacando por su importancia los relacionados con la flexibilización y acreditación de PE; la formación,  registro y fortalecimiento de CA; el fortalecimiento y desarrollo de la investigación; la definición de LGAC; el apoyo integral al estudiante; la firma de convenios de intercambio académico con instituciones de educación superior nacionales e internacionales;  la impartición de asignaturas a través del Sistema de  Educación a Distancia; la elaboración de una propuesta de reestructuración orgánico-funcional de la Universidad; el rediseño, la documentación y certificación de procesos estratégicos académicos y de gestión; el fortalecimiento de la plataforma tecnológica y de los espacios físicos, la identificación de necesidades de capacitación del personal administrativo y la actualización de la legislación.
Las acciones emprendidas han permitido obtener avances significativos en el cumplimiento de la visión; sin embargo, la magnitud del cambio implica retos considerables que requieren un esfuerzo adicional de recursos y de acciones para no solo cambiar, sino consolidar esos cambios. 

Los elementos en los que se han obtenidos logros destacables son la actualización y flexibilización de planes de estudio, ya que a partir de septiembre de este año inicia la operación de 38 planes de estudio con esa modalidad, así como el nuevo bachillerato. Por otro lado, se avanzó en la conformación de una planta docente con mejores niveles y perfiles educativos, fortaleciéndose con  los PTC que han sido apoyados con becas, descarga horaria y capacitación para que obtengan el perfil PROMEP, asimismo, está en proceso la reforma de la legislación universitaria para que sea acorde a las exigencias actuales.

A través de los informes anuales de actividades del C. Rector y de los directores de las UA, se informa a la comunidad universitaria de los avances que se obtienen, así como del origen y aplicación de los recursos. Estos informes se dan a conocer a través de ejemplares impresos, video conferencias, medios magnéticos y página web. Asimismo, se cuenta con publicaciones periódicas donde se informan las acciones emprendidas y se promueven los servicios de la UAEMex.
· Análisis de la normativa institucional vigente.
Se han identificado 28 instrumentos jurídicos vigentes. La Ley y el Estatuto Universitario fueron creados en 1992 y 1996 respectivamente. La operación de la Universidad, se apoya en normas que atienden con especificidad la integración y el buen funcionamiento de sus organismos, dependencias académicas y planteles de la Escuela Preparatoria; por ello, la función legislativa es vital para el desarrollo del ser y quehacer universitario.

La Legislación de la institución se encuentra en un pleno desfase, ya que los principales ordenamientos, como lo son la Ley, el Estatuto Universitario, el Reglamento de Facultades y Escuelas Profesionales, el Reglamento de la Escuela Preparatoria y el Reglamento del Personal Académico fueron creados hace 11, 8, 20, 21 y 21 años respectivamente, y a pesar de que han sufrido reformas requieren una revisión y adecuación integral para que correspondan al modelo educativo.
Existe respeto a la normativa institucional sin conflictos o faltas graves; aún cuando no se han atendido plenamente aspectos como el reconocimiento de la figura del investigador y la actualización, complementación e incluso elaboración de reglamentos, como el de personal administrativo.


En la normativa vigente no se contempla la condición de movilidad de profesores y/o estudiantes. Los profesores adquieren estabilidad en su empleo (definitividad) en una sola dependencia, en la cual le son aplicados los instrumentos de evaluación para el otorgamiento de reconocimientos y estímulos.

Este vacío en la normativa, así como la rigidez de los PE regularmente limita que los estudiantes cursen y acrediten materias en UA diversas o en otras instituciones, salvo los intercambios académicos por convenios específicos con universidades nacionales y extranjeras.

El modelo educativo rígido en la institución permite poca movilidad académica de profesores y estudiantes, por ello, la Universidad requiere reglamentar e instrumentar PE basados en procesos flexibles. Se trata de transitar de la rigidez académica y administrativa a un modelo dinámico y flexible, facilitando la movilidad académica intrainstitucional, interinstitucional e internacional.

Uno de los objetivos de la presente administración es actualizar el marco jurídico y adecuar la estructura orgánica a las exigencias y requerimientos institucionales emanados de la consulta a la comunidad universitaria.

El Estatuto Universitario señala en el Título Segundo, denominado de la Comunidad Universitaria, en el Capítulo V los derechos y obligaciones de la comunidad universitaria, y el Capítulo VII de las responsabilidades universitarias para los alumnos y para el personal académico, así como sus órganos de autoridad, sin embargo no se contemplan aspectos que promuevan y aseguren la consolidación de los CA.

El impulso y aprobación del Proyecto de Reforma a la Ley de la UAEMex permitirá que las UAP adquieran la capacidad académica y administrativa necesaria para su desarrollo, con el fortalecimiento de su docencia y la realización de investigación humanística, científica y tecnológica y la difusión y extensión del arte; con base en los siguientes compromisos: El reconocimiento de los Centros Universitarios, como una figura más de la organización y funcionamiento para la atención de las funciones sustantivas; la integración de Consejos Académicos y Consejos de Gobierno de los Centros Universitarios; la creación del Consejo de Centros Universitarios; y la representación de los Centros Universitarios ante el Consejo Universitario.

Una fortaleza radica en la disposición de instrumentos jurídicos como el Estatuto Universitario, el Reglamento de Personal Académico y de Facultades y Escuelas Profesionales, y la aplicación y promoción de disposiciones reglamentarias sobre la adquisición y uso de recursos e infraestructura. Sin embargo, normas  los reglamentos de la Escuela Preparatoria y del Personal Académico datan de hace 19 años, por lo que se requiere la actualización de los reglamentos derivados del Estatuto Universitario, para atender en particular la operación del Programa Institucional de Innovación Curricular, y la creación de al menos cinco reglamentos en los ámbitos de incorporación de estudios, personal administrativo, bienes de activo fijo y  patrimonio institucional.

· Estrategias institucionales más relevantes para: mejorar el perfil del profesorado de TC y de asignatura; mantener, en su caso, el nivel de consolidación alcanzado por los CA; propiciar la consolidación de los CA en formación; transformar grupos disciplinares en CA en formación.

· Identificación de áreas de fortaleza en investigación en función a los CA en consolidación evaluados por la SEP y su relación con los PE.

· Incrementar profesores con perfil PROMEP y grado de maestro o doctor por formación y contratación.
· Otorgar estímulos para los PTC o con grado de maestro o doctor a continuar en su formación disciplinaria acorde al objeto del estudio del CA del que forman parte. 
· Capacitación semestral del profesorado de tiempo completo, medio tiempo y de asignatura en áreas disciplinarias y didácticas.

· Mejorar el nivel de habilitación de los PTC a través de estudios de posgrado, la obtención del grado correspondiente, promoción de las convocatorias del PROMEP y CONACyT y el reconocimiento de perfil deseable y apoyo a CA. 

· Seguimiento del programa de becarios del PROMEP y CONACyT. 

· Convocatoria para apoyar proyectos de líneas de generación y aplicación de los conocimientos establecidos por los integrantes de los CA que generen productos de calidad.

· Selección de profesores con base en experiencia laboral y formación académica.

· Participación de los miembros de los diferentes CA en eventos académicos locales, nacionales e internacionales.

· Impulso a la participación de los profesores en todos y cada uno de los proyectos de los CA.

· Fomento al trabajo de los CA entre ellos y con otros CA dentro de nuestra universidad.

· Fortalecimiento de los grupos disciplinarios en cada DES para que se conviertan en CA e identifiquen sus LGAC.

· Estrategias institucionales para lograr el buen funcionamiento e integración académica de las DES registradas en el PROMEP-SESIC. 

· Promover la comunicación y el trabajo conjunto de los CA al interior de la DES y con CA de otras DES e IES.

· 
· Trabajo multidisciplinario a través de talleres de integración de las unidades académicas.

· Inserción de PTC para el desarrollo de proyectos conjuntos en las UA de la misma DES.
· Promover la realización de eventos y trabajos conjuntos para el intercambio de experiencias entre las DES.
· Generación de redes institucionales e intrainstitucionales de investigación para CA en consolidación.

· Integración y consolidación, en cada área del conocimiento, de CA y sus líneas de investigación con profesorado e investigadores de alto nivel académico.

· Apoyo a los profesores en su formación disciplinaria y mejora de su nivel de habilitación.

· Obtención de recursos para financiar los proyectos de investigación académica.

· Estrategias institucionales orientadas a la mejora y al aseguramiento de la calidad de los PE.
· Conformación de un comité de calidad para impulsar la evaluación y acreditación de PE así como la mejora y aseguramiento de la calidad de los procesos y servicios que ofrece la Universidad.
· Integración de comités curriculares y una comisión institucional para el análisis interdisciplinario.
· Autoe
· valuación de PE con metodología de los CIEES.

· Comunicación permanente con integrantes de los CIEES para atender observaciones dirigidas a la mejora y/o aseguramiento de la calidad educativa.
· Acreditación de PE a través de organismos reconocidos por la COPAES.
· Modificación de la normatividad para incrementar las opciones de titulación.

· Estímulos a PTC para que obtengan el nivel y grado de acuerdo con el perfil PROMEP.

· Incorporación de estudiantes en proyectos de investigación generados en las DES.

· Intercambio de experiencias entre las DES para lograr mayor eficiencia terminal.

· Acceso a material didáctico generado por academias y/o CA.

· Operación de programas de tutoría y seguimiento de egresados.
· Organización y promoción de cursos en materia de  formación tutorial.

· Flexibilización de los PE de licenciatura y actualización de PE con elementos centrados en el aprendizaje.

· Vinculación de los estudios de posgrado con la investigación.

· Actualización de la guía de estructuración y reestructuración de los planes y programas de estudio de posgrado, para incluir aspectos encaminados a alcanzar los indicadores de acreditación del CONACyT.

· 
· 
· 
· 
· 
· 

· Funcionamiento y cobertura del programa de tutorías. 
La formación integral de los estudiantes es un aspecto prioritario del modelo de educación de la UAEMex, por ello se instrumentó un Programa Institucional de Tutoría Académica (ProInsTA) que permite dar seguimiento desde el ingreso y la trayectoria escolar hasta  el egreso de los estudiantes, asegurando así, su desarrollo  profesional. El programa tiene una cobertura del 38%, 6,349 estudiantes de licenciatura en 29 de las 30 unidades académicas de la Universidad. Participan 449 PTC, 42 de medio tiempo y 358 de asignatura, haciendo un total de 849. 
Cada semestre se capacita al personal que participa en el ProInsTA, a través de cursos de inducción, conferencias, cursos para formación de tutores, diplomados y seminarios, donde se tratan temáticas como: inducción a la universidad, desarrollo de hábitos de estudio y trabajo, cómputo, lenguas, desarrollo de habilidades, búsqueda y manejo de información, las funciones del tutor, administración del tiempo, análisis de la legislación universitaria, drogadicción, alcoholismo, enfermedades de transmisión sexual, paradigmas, proyectos de vida, etc. 


Para su instrumentación, el programa contempla las actividades siguientes: 

· 
· Aplicación gradual del programa, iniciando con un tutor por UA,  hasta contar con un tutor por grupo.

· En las UA en donde no existen PTC o bien no ha sido posible incorporarlos al programa, la función de tutores la desempeñan los profesores de tiempo parcial.

· Aplicación prioritaria con alumnos de nuevo ingreso y primeros semestres de los PE.

· Se imparten cursos de inducción a los profesores para promover el interés en participar en el programa.

· Capacitación semestral a los profesores interesados en participar en el programa y que cumplen el perfil establecido, a través de cursos y seminarios.

· Los profesores tutores, además de tutorías deberán proporcionan asesoría a los estudiantes para el desarrollo de proyectos especiales.

· Seguimiento semestral de los resultados obtenidos por los alumnos y el desempeño de los tutores en el ProInsTA.



En virtud de que el programa de tutorías inició en el mes de septiembre del año 2001,  no se cuenta con información suficiente para medir su impacto en las tasas de aprobación en el total de los PE, si embargo, se tienen evidencias como las siguientes:

· Disminución del índice de reprobación en la asignatura de Inglés en la DES Ciencias Sociales.

· Mejoramiento del los índices de aprobación de los PE de artes plásticas, arquitectura, diseño industrial y gráfico, administración y promoción de la obra urbana de la DES Arquitectura, Diseño y Arte.

· Reducción de los índices de reprobación y de deserción en la DES Ingeniería y Tecnología.

· Se mantiene el 100% de la matrícula en el PE Ingeniero Agrónomo en Floricultura de la DES Ciencias Agropecuarias. 
· En la DES Texcoco, se incrementó la tasa de aprobación en la Licenciatura en Contaduría y el índice de aprovechamiento en el PE de  Ingeniero en Computación, ambas de la Unidad Académica Profesional de Valle de Chalco.

Por lo reciente de su aplicación y debido a que se aplica únicamente en los primeros semestres, no es posible determinar el grado en que los PE han mejorado sus tasas de egreso y graduación oportuna, sin embargo, se observa que hay resultados satisfactorios en la disminución del ausentismo, deserción o abandono escolar en las UA donde se ha instrumentado.

· Evolución de la calidad de los Programas Educativos (TSU, LIC y Posgrado). 

En la UAEMex existen 59 planes de estudio a nivel licenciatura y 3 a nivel técnico superior, que se ofertan a través de 122 PE; 57 se ofertan en organismos académicos y 66 en las unidades académicas profesionales. Asimismo, se imparten 76 programas de posgrado.



Se cuenta con diez programas acreditados, siendo en los últimos dos años que se logró la acreditación de seis de ellos, por organismos reconocidos por el COPAES; Ingeniero Químico, Licenciado en Contaduría, Licenciado en Administración, Licenciado en Informática Administrativa, Médico Cirujano, Médico Veterinario Zootecnista, Ingeniero Civil, Enfermería, Ingeniero Agrónomo Industrial e Ingeniero Agrónomo Fitotecnista.

En el 2003 los PE correspondientes a las áreas de salud y ciencias sociales fueron evaluados por los CIEES y está pendiente el dictamen, las recomendaciones y el nivel en que se encuentran. Los 119 PE de licenciatura fueron autoevaluados considerando la metodología e indicadores de los CIEES, lo que permite determinar el nivel que se obtendrá con la evaluación por parte de los comités respectivos.

A partir del 18 de diciembre del año 2001, fecha en que se aprobó el Reglamento de Opciones de Evaluación Profesional, la UAEMex tomó como opción de evaluación profesional para sus egresados, la modalidad del Examen General de Egreso de Licenciatura (EGEL).  Esta opción se aplica en la Escuela de Artes y las facultades de Ciencias, Ciencias Agrícolas, Ciencias de la Conducta, Contaduría y Administración, Derecho, Economía, Enfermería y Obstetricia, Ingeniería, Lenguas, Medicina Veterinaria y Zootecnia, Odontología, Planeación Urbana y Regional, Química y Turismo, y hasta el momento se han entregado 576 títulos profesionales obtenidos a través de esta opción.
Los 32 PE evaluados por los CIEES con niveles 1, 2 y 3 se encuentran atendiendo las recomendaciones hechas por estos órganos colegiados para mejorar su nivel de clasificación. 

· Impactos de la formulación y desarrollo del PIFI (1.0) y su actualización (2.0).
El PIFI 1.0 apoyó principalmente el equipamiento de talleres y laboratorios con mobiliario, equipo, herramientas e instrumentos,  así como el acervo documental para el sistema bibliotecario.

En el PIFI 2.0 los elementos apoyados con los recursos correspondientes son: el diseño e instrumentación de modelos flexibles, el mejoramiento y aseguramiento de los PE, la instrumentación del seguimiento de egresados, el mejoramiento del perfil del profesorado, el diseño de sistemas de mejora, entre otros. Además de la continuidad en la adquisición de infraestructura académica (mobiliario, equipo, herramienta, y acervo documental para el sistema bibliotecario y los talleres y laboratorios). 

En los dos ejercicios del PIFI no se aprobaron proyectos relacionados con la adecuación de la normativa institucional; sin embargo, se observa la necesidad de integrar en la legislación universitaria elementos que propicien la integración de las UA en DES y la conformación de CA con LGAC.

Ante la necesidad de realizar modificaciones y adecuaciones a la Legislación, el pasado 6 de junio, la Universidad, presentó a la comunidad universitaria el proyecto de reforma a la Ley de la UAEMex., que consiste en la modificación de varios artículos, entre los que destacan la modificación del art. 17 donde se incluyen los centros universitarios, denominación que se daría a las nueve unidades académicas profesionales.
En el ciclo 2000-2001 sólo el 49.5% de los programas de estudio estaba actualizado, ante este resultado se tomaron las acciones respectivas para que los planes fueran revisados, siendo así que para el PIFI 2.0, ya el 63.4% estaban actualizados y en año 2003 el porcentaje de programas de estudio actualizados es del 86.0%, se espera que para el año 2004 el 100% esté actualizados.

En la presentación del PIFI 1.0 se mencionaba que de los 107 programas de licenciatura que se impartían, ninguno había sido evaluado desde 1996; sin embargo, a la fecha contamos con tres programas en nivel III, 15 en nivel II y 14 en nivel I.
Clasificación de los PE según los CIEES

	Unidad Académica
	PE
	Nivel

	Ciencias
	Biólogo, Físico, Matemático
	1

	Ciencias Agrícolas
	Ingeniero Agrónomo Fitotecnista, Ingeniero Agrónomo Industrial
	

	Contaduría y Administración
	Licenciado en Administración, Licenciado en Contaduría, Licenciado en Informática Administrativa
	

	Medicina Veterinaria y Zootecnia
	Médico Veterinario Zotecnista
	

	Química
	Ingeniero Químico, Químico, Químico en Alimentos, Químico Farmacéutico Biólogo
	

	Turismo
	Licenciado en Turismo
	

	Antropología
	Licenciado en Antropología Social
	2

	Arquitectura
	Arquitecto, Licenciado en Diseño Gráfico, Licenciado en Diseño Industrial
	

	Ciencias Políticas
	Licenciados en Ciencias Políticas y Administración Pública, en Comunicación, en Sociología
	

	Derecho
	Licenciado en Derecho
	

	Economía
	Licenciado en Economía
	

	Geografía
	Licenciado en Geografía y Ordenación del Territorio
	

	Humanidades
	Licenciados en Arte Dramático, en Filosofía, en Historia, en Letras Latinoamericanas
	

	Psicología
	Licenciado en Psicología
	

	Amecameca
	Médico Veterinario Zootecnista
	3

	Temascaltepec
	Ingeniero Agrónomo Zootecnista
	

	Zumpango
	Ingeniero Agrónomo en Producción
	


· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· Resultados académicos de los proyectos financiados en el marco del PIFI 1.0 y 2.0:

Mediante los recursos ejercidos del PIFI 1.0 y 2.0 se incidió en la acreditación de los programas de Contaduría, Administración, Informática Administrativa, Ingeniero Químico, Ingeniero Agrónomo Industrial e Ingeniero Agrónomo Fitotecnista y la reacreditación de las licenciaturas de Médico Cirujano y Médico Veterinario Zootecnista y la evaluación de los PE del área de Ciencias Sociales,  por parte de los CIEES.
En el año 2001, la Universidad contaba con 5 PE acreditados y para el año 2003 esta cifra se incrementó a 10, lo que permite apreciar el impacto de los recursos recibidos de la Federación. Asimismo, aumentaron los PE que han sido evaluados por los CIEES ya que a la fecha contamos con 32 PE evaluados, de los cuales 14 fueron clasificado en el nivel I, 15 en el nivel II y 3 en el nivel III.
· Resultados de los estudios de seguimiento de egresados, de estudiantes y de empleadores, financiados en el marco del PIFI.

Únicamente el PIFI 2.0 canalizó recursos para el seguimiento de egresados de la Facultad de Química, mismos que se están aplicando y aún no se han evaluado sus resultados.
· Grado de atención a las recomendaciones relevantes de los CIEES en el espacio de la gestión.

	Recomendaciones
	Forma en que han sido o están siendo atendidas

	Conciliar información contable con el área presupuestal.
	· Se estableció un sistema que vincula la información de las dos áreas permitiendo la conciliación de cifras contables.  
· Se implementó un sistema de revisión de las cuentas por centro de costo, para dar cumplimiento y transparencia a esta información.

	Coordinación de los procesos adquisitivos de activos entre la Dirección de Recursos Materiales y el Departamento de Bienes Patrimoniales.
	· Se ha propuesto un procedimiento para que todos los activos (bienes muebles) sean registrados en el sistema de bienes patrimoniales.

· Se puso en operación el Programa de Resguardos Personalizados con el fin de evitar diferencias en la información y tener mejor control de los activos de la Universidad.

	Apego en los plazos de comprobación de recursos otorgados como gastos a comprobar.
	· Se establecieron los lineamientos para la comprobación de gastos y se encuentra en proceso de validación un manual de políticas que establece los plazos y formas para efectuar la comprobación.

	Evitar el constante uso de fichas de salida de efectivo para soportar conceptos de pago.
	· Se analizan los procedimientos y formatos que soporten el pago correspondiente.

	Conocer el costo de los servicios que se solicitan a las diferentes dependencias de la Secretaría Administrativa.
	· En la página Web de la UAEMex se están incorporando áreas de consulta para que los usuarios tengan acceso a la información requerida.

	Actualización de los manuales de políticas y procedimientos de la Dirección de Programación y Control Presupuestal.
	· Se encuentran en revisión y actualización.


· Avance en la construcción de los espacios físicos financiados en el marco del PIFI.
Se realizó una inversión por más de 117 millones de pesos durante 2001 y 2002, con recursos federales, estatales y propios. La infraestructura universitaria se está consolidando y mejorando con la inversión comprometida del Fondo de Aportaciones Múltiples (FAM) 2002 y 2003, por un monto total de 57 millones 300 mil pesos, destinados a obras de la Coordinación General Regional de UAP, el Sistema Universitario de Educación a Distancia y Virtual, el Centro de Investigación y Posgrado El Rosedal (primera etapa), el Centro de Investigación y Estudios Avanzados de Odontología y de instalaciones de las Unidades Académicas Profesionales de Tejupilco, Tenancingo y Zumpango.

La infraestructura universitaria presenta rezagos en cuanto a laboratorios y talleres, aulas y salas de usos múltiples. Se requieren espacios para educación a distancia, biblioteca, salas de cómputo, cubículos para profesores, posgrado, investigación y administración; faltan áreas para control de acceso, salidas de emergencia, instalaciones para personas con capacidades diferentes, seguridad perimetral, instalaciones deportivas y culturales, además de presentarse la necesidad de incrementar el mantenimiento de dicha infraestructura y el equipo.


· Análisis de procesos administrativos.
Los procesos administrativos apoyan el desarrollo de los PE; permiten la atención expedita de trámites de los estudiantes y profesores; proporcionan el soporte para el control y ejercicio de los recursos y,  permiten la captación y registro de ingresos propios  y su aplicación,  sin embargo, resta vincular algunos procesos administrativos con las funciones sustantivas, como es el caso del Sistema Integral de Información Administrativa (SIIA), donde falta integrar el subsistema de administración escolar.

Procesos que deberán mejorarse:
Registro de documentación recibida para trámite de pago.- Actualmente se realiza manualmente, es necesario automatizarlo.

Revisión de documentación en el área operativa.- Existen diferentes criterios de registro entre las áreas contable y presupuestal.
Control interno.- Es necesario un mecanismo que permita mejorar la transparencia en el proceso de la presupuestación.

Baja de artículos de activo fijo.- El proceso y las políticas no son claras para la atención del usuario e intervienen dos áreas.

Distribución de bienes de activo fijo desde el almacén general.- La distribución de activos fijos la realiza el Almacén General el cual se convierte en un cuello de botella en algunos momentos. Además, se carece de transporte propio lo que repercuten negativamente en el costo último de los bienes.

Elaboración y admisión de requisiciones.- Es necesario mejorar el formato de requisición y establecer políticas que reflejen el nuevo enfoque de planeación, programación y presupuestación.

Administración escolar.- Requiere su vinculación con los módulos de ingresos, administración de la plantilla de personal de asignatura, y de administración de los perfiles del personal Académico.

Procesos que deberían simplificarse:
Registro presupuestal.- Actualmente se realiza una doble captura.
Presupuesto.- Se requiere automatizar el proceso de presupuestación en el área de egresos.

Recepción y pago de facturas.- La Dirección de Recursos Materiales recibe las facturas a revisión y la Dirección de Control Presupuestal emite el contra recibo; por lo cual el proveedor no recibe el contra recibo de manera inmediata y queda indefinida la fecha de pago.

Elaboración, admisión y adjudicación de requisiciones de material impreso.- Intervienen dos direcciones de  diferente dependencia: la de Recursos Materiales de la Secretaría Administrativa y la de Medios Editoriales de Difusión Cultural.

Estandarización de la información de las diversas áreas.- La información generada en las diversas áreas guarda composiciones y estructuras diversas.

Actualización y depuración de bienes muebles.- Requiere de mayor fluidez en su operación, para contar con un inventario actualizado y estados financieros confiables.
Historias laborales.- Porque es la columna vertebral para el programa de carrera universitaria.

Permisos y sustituciones.- Permite administrar la permanencia del personal universitario.

Egreso del personal.- Actualmente el proceso lleva mucho tiempo en su conclusión.

· Análisis del clima organizacional institucional.
Se cuenta con la metodología para realizar los estudios de clima organizacional, la cual se ha aplicado en algunas muestras piloto en dependencias de administración central y se tiene programado extenderla a las unidades académicas y planteles de la Escuela Preparatoria.

La Legislación de la UAEMex establece  normas de conducta que deben ser observadas por la comunidad universitaria; en el Estatuto Universitario establece nueve valores que deben promoverse entre los alumnos, docentes y personal administrativo,  sin embargo, se carece de un código de ética general para la comunidad universitaria, así como de mecanismos para conocer el grado en que se practican los valores, la identificación y contribución de los miembros de la comunidad universitaria al logro de la misión, los fines y objetivos institucionales; el  orgullo de pertenecer a la institución; reconocimiento del liderazgo de los directivos; respeto por los valores institucionales; y la tolerancia de los valores de los demás individuos y grupos.

Por otra parte, para conocer la actitud proactiva del personal directivo, académico y administrativo para realizar su trabajo con eficiencia y eficacia, con responsabilidad, iniciativa, creatividad y capacidad, se requiere una inversión de la que actualmente se carece para la aplicación de instrumentos y programas de estímulos basados en el desempeño y la actitud.

· Avances e impacto del desarrollo, implantación y explotación del SIIA (PRONAD).
Estrategia institucional para el diseño, implantación y explotación del SIIA

· Identificación de necesidades y requerimientos de información en los diferentes niveles; análisis de la información obtenida; diseño del sistema por módulos con una visión integral; determinación de los recursos humanos y técnicos necesarios para su desarrollo; y ejecución del calendario de trabajo conjuntamente con cada dependencia de administración central participante.

· Se operará con un manejador de bases de datos maduro y robusto instalado en un servidor institucional, con un sistema de almacenamiento que garantice la integridad de los datos, facilidad y rapidez de acceso a los mismos.

· La implantación se hará por módulo, ligados con base en las necesidades de flujo e intercambio de información de los distintos niveles, y realizando las pruebas necesarias para asegurar el correcto funcionamiento de cada uno de dichos módulos, sobre los cuales se impartirá capacitación a los usuarios.

· La explotación se realizará estableciendo una metodología de obtención y análisis de información y la aplicación de herramientas que permitan al usuario manipular diversos cubos de información, mismos que le apoyarán en la toma de decisiones. 


· Las etapas de desarrollo e implantación se encuentran operando en un 50%, principalmente en los sistemas correspondientes a contabilidad, presupuestación y recursos humanos. La explotación no está aún liberada en los términos establecidos en la contabilidad matricial y porque la explotación de la información requiere que los sistemas estén integrados, con indicadores generados de manera automatizada.

· Los módulos que están operando en forma integrada
·  son: Contabilidad (100%), Recursos Humanos, Recursos Financieros, Servicios Generales, Recursos Materiales y Presupuestos (70%).

· En general, la información procesada con el SIIA
·  es la correspondiente a las direcciones de la Secretaría Administrativa, con una orientación a privilegiar las operaciones contables matriciales, 
· el estado de la situación financiera y presupuestal, compras, inventarios, control escolar y en recursos humanos la póliza matricial de la nómina.

Beneficios obtenidos con el funcionamiento del SIIA

En los módulos antes citados, se dispone de información confiable y oportuna para la toma de decisiones; permite un mejor control de los procesos y recursos de la Universidad, e incrementa la eficiencia en las operaciones administrativas automatizadas, aún cuando resta por terminar la fase de explotación para impactar lo correspondiente a la contabilidad matricial y al proceso de información estratégica. Un resultado concreto es el presupuesto desconcentrado por unidad responsable.

Estrategias institucionales orientadas a la certificación de procesos estratégicos de gestión por normas ISO-9000:2000

· 
Los procesos estratégicos de gestión en vías de certificación son: Pagos, reposiciones y cancelaciones por fichas-efectivo y cheques; Captación de ingresos propios; Movimientos, Inversiones y transferencias bancarias; Trámite de subsidios; Sistema de contabilidad.

· Coordinación de los departamentos de Tesorería y Contabilidad con el Departamento de Calidad y Apoyo Técnico de la Dirección de Recursos Humanos, para atener los trabajos previos a la etapa de preauditoría, con el fin de certificar con la norma ISO:9000:2000 sus procesos.

Logros obtenidos: realización del análisis, diagnóstico y presupuesto de los procesos a certificar en los departamentos de Tesorería y Contabilidad. 

Obstáculos más relevantes para lograr la certificación de los procesos: Resistencia a los cambios que implica las adecuaciones necesarias para la certificación de los procesos;  es necesario consolidar procedimientos que se han transformado por la evolución organizacional; las tareas de los procesos de certificación demandan cargas adicionales de trabajo, por lo que se requieren mecanismos de reconocimiento o compensación a los participantes.

· Evolución de los valores de los indicadores institucionales a 2000, 2001 y  2002.
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[image: image10.emf]Con el fin de ofrecer una educación de calidad, esta administración inició un amplio proceso de revisión y actualización de los PE. En la gráfica 1, la tendencia del número de PE actualizados nos permite ver que en el 2006 la oferta educativa de la Universidad estará actualizada y será  pertinente. Por lo respecta a los PE evaluados por los CIEES, a partir del 2003 se observa un incremnto significativo, que se explica por las acciones tomadas, ya que el 100% de los PE ha sido autoevaluado y se está en espera de la visita de los CIEES en la mayoría de esos PE.
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Los resultados de las acciones que se han emprendido y que se fortalecerán a partir de 2004 se expresan en los indicadores de la gráfica 2. El número de PE acreditados pasó de 2 a 10 en los dos primeros años de esta administración. La  perpectiva  es alentadora ya que se espera que en el 2006 se continue con esta tendencia.

La factibilidad de lograrlo se fundamenta en el incremento significativo que ha tenido el número de PE que se encuentran en el nivel 1, 2 y 3 de los CIEES y el hecho de que todos los PE han sido autoevaluados y algunos están en proceso de evaluación por parte de esos comités.

 La caida que se observa en los PE de nivel 2 se explica porque pasarán al 1.
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Otro indicador que muestra una mejoría en los dos últimos años es el índice de retención, ya que el número de PE que mostraron tasas superiores al 70% se incrementó significativamente en el 2003, y se espera que mantengan una tendencia ascendente.

Los índices de titulación también se mejorarán, el número de PE con tasas de titulación superiores al 70% se incrementó y se espera que la tendencia se haga más evidente a partir del 2003, como consecuencia de los programas de tutorías, becas y apoyo a la titulación que están en operación, así como el incremento en las opciones de titulación que fueron aprobadas por el H. Consejo Universitario.
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Los esfuerzos que está haciendo la Universidad para brindar una educación con equidad se hacen patentes en los dos indicadores de la gráfica 3; ya que el número de alumnos becados y que reciben tutorías se ha incrementado significativamente y se espera contar con recursos para que esta tendencia se mantenga.
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Un factor determinante de la calidad del proceso enseñanza-aprendizaje lo constituye el profesorado, por ello la Universidad ha apoyado la formación de su personal académico. En la gráfica 4 se puede ver que los PTC con posgrado se incrementaron significativamente y los que cumplen el perfil PROMEP y están registrados en el SNI han tenido incrementos más modestos, sin embargo, una vez que 71% de los PTC cuentan con grado de maestría o doctorado, a partir de este año, se buscar su reconocimiento por el PROMEP y el SNI. 



La formación y consolidación de CA ha sido una prioridad de la presente administración, en la gráfica 5 se puede ver que a partir del 2002 los CA en formación y en consolidación, se han incrementado, y para que la tendencia continué en los próximos años se intensificarán las acciones que lo permitan. También las LGAC han tenido un despegue que se espera consolidar al 2006. 

La calidad educativa se basa en la vinculación de estos CA y las LGAC con la docencia, por ello se continuará apoyando su desarrollo.

· Identificación de problemas estructurales que afectan el buen desarrollo de la Institución tales como estructura organizacional pesada e ineficiente, sistemas de admisión y promoción del personal académico laxos y sin criterios académicos, entre otros, así como las estrategias de atención para los mismos.
Las estructuras organizacionales se han quedado rezagadas respecto a los cambios que requiere una universidad en desarrollo, lo que ha dado por consecuencia la creación de plazas complementarias para soportar la operación misma de la Institución, existiendo excedentes de personal en algunas áreas y en otras se carece del mínimo necesario. Esta situación se agrava por la resistencia del personal a ser cambiado de área y/o de funciones. (Cabe hacer notar que se cuenta con una propuesta de reestructuración orgánica de las dependencias de la administración central y se está trabajando la de los UA y planteles de la Escuela Preparatoria).
En el ámbito de la gestión existe una diversidad de sistemas de información, con diseños, plataformas y propósitos distintos, sin un proceso de estandarización y validación de la información institucional.

Es necesario continuar la reglamentación de los procesos administrativos clave que así lo requieren; además de impulsar procesos de reingeniería y simplificación en los procedimientos de la administración de recursos humanos, financieros, materiales y técnicos.

Los principales problemas estructurales de la UAEMex se pueden resumir en:

· Escaso número de PTC en las unidades académicas profesionales.

· Escasa cobertura de los apoyos para la formación de profesores con grado de Maestría y Doctorado.

· Débil integración de investigadores SNI a CA. 

· Personal reducido para la gestión académica y administrativa.

· Espacios insuficientes para la docencia, la investigación y la gestión académica y administrativa.

· Equipamiento insuficiente y obsoleto en laboratorios y talleres.

· Indefinición y bajo rendimiento en la estructura organizacional.

· Diversidad de sistemas de información sin un proceso de estandarización institucional.

· Reglamentación administrativa insuficiente.

· Políticas, normas y esquemas para la autorregulación institucional.
	Políticas, normas y esquemas
	Grado de efectividad

	Reglamento de Adquisiciones, Obras y Servicios.
	Esta disposición ha permitido regular en forma adecuada los procesos de adquisiciones, obras y servicios, resaltando la importancia de la integración de la figura jurídica de la licitación pública, así como la integración de procesos y órganos colegiados que dan certidumbre a la aplicación de los recursos universitarios.

	Reglamento de ingresos extraordinarios derivados de fuentes alternas de financiamiento de la UAEMex.
	Esta disposición se encuentra actualmente en etapa de análisis para ser aprobada. Su importancia radica en homogeneizar los procesos a través de los cuales las dependencias universitarias generan recursos, así como asegurar su correcta aplicación.


· Identificación de las principales fortalezas y problemas de la institución. 

Dentro de las fortalezas de la Institución están:

· Presencia de la Universidad en los principales municipios del Estado. La oferta educativa de estudios de licenciatura se ha ampliado mediante la creación de nueve unidades académicas profesionales.
· Oferta educativa amplia. Se han puesto en operación nuevos PE de licenciatura y posgrado.

· De los 119 PE de licenciatura que se imparten 10 han sido acreditados. (8.4%).

· Implementación del programa de tutorías que beneficia a los alumnos inscritos en los primeros semestres de la mayoría de los PE.

· Más del 50% de los PE que no han sido evaluados por los CIEES, han realizado su autoevaluación y próximamente recibirán la visita del personal de estos comités.

· Se ha incrementado la participación de los PTC en los CA con sus respectivas LGAC.

· Se cuenta con un programa de estímulo a los estudiantes de alto desempeño, que se traduce en programa de becas económicas y de escolaridad.

· De los 76 PE de posgrado que se imparten, 17 están incluidos en el PIFOP (22.3%).

· Crecimiento controlado  por área del conocimiento, considerando un 8% como criterio moderado en las UA ubicadas en Toluca y  un 10% en los ubicados en el interior del Estado.

· LGAC definidas en todas las DES.
· Reglamento de Personal Académico.
· Se cuenta con la certificación de los procesos de administración de los recursos humanos, por la norma ISO-9000.

· Programa de estímulos al desempeño docente que a beneficiado a la mayoría de los PTC.

La problemática que se identificó en cada uno de los procesos de realización del PIFI es:

· Rigidez de los PE, situación en la que se trabaja, ya que 38 de 119 PE operarán en el ciclo escolar 2003-2004 con la modalidad de flexibles.
· Se requiere la consolidación académica y estructura organizacional en las unidades académicas profesionales.
· Necesaria ampliación del programa de tutorías a todos los PE y a toda la matrícula.
· Tasa de retención menor al 70% en 30% de los PE.
· Tasa de titulación menor al 70% en 78% de los PE.
· 78% de PE sin evaluar por los CIEES.
· 95% de PE sin acreditar.
· El programa de actualización del personal académico no es adecuado a las necesidades de la Institución.
· Servicio social no incluido en PE.
· Poca vinculación de la investigación y los PE.
· Profesores de tiempo completo sin perfil mínimo deseable.
· Alta demanda de educación superior no atendida.
· Se requiere nuevos modelos educativos apoyados con tecnología de punta.
· Necesaria actualización y ampliación de la plataforma tecnológica de cómputo.
· Falta de equipo de laboratorios y talleres.
· Bibliografía insuficiente y desactualizada.
· Falta de material didáctico y software educativo.
· Insuficiente infraestructura.
· Marco jurídico desactualizado.
III. Políticas institucionales para llevar a cabo la actualización del PIFI.
· Para la formulación de los ProDES se integrarán grupos de trabajo en cada DES, con la participación de líderes de CA, profesores de tiempo completo con perfil PROMEP o estudios de posgrado e investigadores registrados en el SNI, coordinados por el personal de planeación de la unidad académica.

· En la formulación de los ProDES, se establecerán con precisión los compromisos académicos que adquieren las instancias implicadas.

· El número máximo de proyectos que puede integrar el ProDES es de siete; tres para mejorar la calidad de los PE, tres de aseguramiento de la calidad de PE y uno transversal en la DES para el mejoramiento del perfil del profesorado y la consolidación de CA.

· Ningún ProDES debe incluir proyectos orientados al fortalecimiento o mejora de la gestión.

· Todos los requerimientos de apoyo académico (bibliotecas, infraestructura, seguimiento de egresados, centros de autoacceso de lenguas y de informática, etc.) y su impacto en los PE, deberán especificarse en la autoevaluación de las DES.

· La formulación de ProDES y ProGES, se realizará bajo un enfoque de planeación estratégica, partiendo de la elaboración de un diagnóstico integral.

· El Comité de Calidad de la UAEMex revisará los ProDES y el ProGES que sean presentados para determinar su consistencia interna y con las políticas institucionales.

· Se establecerán canales de comunicación con los organismos e instituciones encargados de los procesos de evaluación, para conocer los factores a considerar en la evaluación y acreditación de PE.

· Para realizar el ProGES se deberá considerar la autoevaluación y la planeación institucional del PIFI 3.0., cuidando que el máximo de proyectos que puede contener es de cinco y deberán abordar exclusivamente los 14 temas listados en la guía PIFI 3.0.

· El proceso de autoevaluación en el ámbito de la gestión, se enriquecerá con las observaciones y recomendaciones de los responsables de administración de las UA, recogidas en el taller que para este efecto se lleve a cabo.

· Para la integración de los proyectos de ProDES y ProGES, deberán considerarse los requerimientos especificados en la guía PIFI 3.0 y la estimación del presupuesto, haciendo hincapié en que sus objetivos y metas se definirán en razón de logros académicos.

· La formulación de proyectos se realizará guardando consistencia con los objetivos, metas y ejes rectores establecidos en el PRDI, así como en las recomendaciones de los organismos evaluadores como CIEES y acreditadores reconocidos por la COPAES.

· Se dará prioridad a los proyectos vinculados con las funciones sustantivas de la Universidad: docencia, investigación, difusión cultural, vinculación y extensión, así como a los proyectos de continuidad del PIFI 2.0.

· Los proyectos relacionados con la mejora de la infraestructura de laboratorios y talleres, deberán sustentarse con metas académicas relacionados con la mejora y aseguramiento de la calidad de PE o bien en el mejoramiento del perfil del profesorado y la formación y consolidación de CA.

· Los proyectos establecerán claramente metas y compromisos académicos calendarizados en el período 2004-2006.

· La presupuestación de los proyectos deberá fundamentarse en cotizaciones actuales.

· Los proyectos del ProGES deberán considerar las recomendaciones del Comité de Administración y Gestión de los CIEES.

· Para la formulación y seguimiento del PIFI 3.0 se contará con un sistema de información que refiera indicadores básicos y los avances cuantitativos y cualitativos.

IV. Planeación en el ámbito institucional

Visión institucional al año 2006

A principios de la presente administración y una vez concluida la formulación del PRDI, se inició un amplio proceso de difusión a través de folletos, carteles y la página web de la Institución, con el fin de dar a conocer el modelo de universidad propuesto. A partir de este instrumento de planeación, todas las despendencias de la administración central, UA y planteles de la Escuela Preparatoria (PEP) formularon su misión, visión, diagnóstico, objetivos generales, estrategias, proyectos y metas,  elementos de la planeación que quedaron incluidos en los propios planes de desarrollo de los OA y PEP.  Cada año, se realizan reuniones y talleres con personal directivo de nuevo ingreso para que conozcan el cambio propuesto y la importancia de compartir la visión institucional y el compromiso de toda la comunidad universitaria. Asimismo, en este año se está impulsando una campaña para que en todos los espacios educativos sean colocadas la misión, visión y los valores de la universidad, así como las de cada UA.

Conforme a los lineamientos de la guía para la formulación del PIFI 3.0, la visión formulada en el PRDI 2001-2005 fue revisada por el grupo directivo con el fin de darle mayor claridad y precisión para que exprese las características de la Universidad que queremos tener en el futuro. Si bien estamos concientes de que es muy ambiciosa para lograrse en el año 2006, consideramos que enuncia el tipo de institución al que aspiramos y compromete a la comunidad universitaria para hacer su mejor esfuezo en la costrucción de una universidad pública de calidad. Los compromisos que asumimos precisan los retos y las magnitud del cambio que estamos impulsando.  La visión es:

En el año 2006 la UAEMex contará con un sistema de educación media y superior flexible, amplio, innovador y dinámico, de cobertura suficiente para desarrollar la ciencia, la tecnología, el arte y la cultura. Tendrá una gran capacidad de respuesta para atender las necesidades académicas estudiantiles cada vez más variadas, e integrará redes de cooperación e intercambio académico nacional e internacional, propiciando la movilidad de profesores y alumnos.

El modelo educativo se centrará en el desarrollo de habilidades, conocimientos y actitudes que tendrán como base el aprendizaje y el autoaprendizaje permanentes, por lo que se incorporarán aquellas metodologías que los privilegien, así como herramientas tecnológicas que los apoyen. Dará especial importancia al desarrollo de la educación no presencial, por medio del uso de las nuevas tecnologías de la comunicación y la información.

La universidad tendrá capacidad para adaptarse a los cambios que la sociedad y el desarrollo de la ciencia y la tecnología le demanden. Sus profesores e investigadores contarán con una formación académica sólida, cada vez más con niveles de maestría y doctorado, con perfiles basados en estándares de calidad nacionales e internacionales.

En materia de investigación, las áreas de mayor potencial de desarrollo serán apoyadas institucionalmente y responderán a los requerimientos del entorno estatal y nacional. Se formarán y consolidarán CA en las áreas de fortaleza, apoyando la formación de personal académico, de preferencia con nivel de doctorado. La investigación y la docencia estarán estrechamente vinculadas a través de los CA y LGAC. 

Las UA, centros de investigación, unidades académicas profesionales y planteles de la Escuela Preparatoria, así como los espacios culturales, estarán integrados a su entorno y serán fuente de consulta para la sociedad y sus representantes en virtud de su reconocida autoridad moral y académica. Sus egresados demostrarán creatividad, capacidad de adaptación y habilidades para aprender y resolver problemas, siendo plenamente identificados por la práctica de valores en el ejercicio de su profesión y en su convivencia en sociedad.

La infraestructura será adecuada y se contará con el equipamiento cada vez más moderno para apoyar los procesos de enseñanza aprendizaje, facilitando la formación de los alumnos y el buen desempeño de la labor docente.

La administración se apoyará en una estructura orgánico-funcional moderna, ágil y flexible que soporte la operación de la universidad y apoye los procesos de mejora continua. Contará con sistemas automatizados para el procesamiento de información y el manejo adecuado, oportuno y transparente de los recursos materiales y financieros, lo que permitirá rendir cuentas a la sociedad. Asimismo, los principales procesos educativos y administrativos estarán documentados y certificados por normas oficiales de organismos certificadores con reconocimiento nacional e internacional.

Se contará con un sistema de administración y desarrollo de personal administrativo basado en la identificación de necesidades de capacitación y programas permanentes de actualización para que adquieran los conocimientos necesarios para el desempeño de sus funciones. 

La universidad contará con un marco normativo sustentado en las demandas de la comunidad y en las de un modelo educativo pertinente, innovador y abierto.

Conformación de las DES

En el año 1998, la Universidad se integró con 16 DES, de las cuales ocho correspondían a las unidades académicas profesionales (UAP) y las restantes agruparon a las UA (escuelas y facultades) y los centros de investigación

En el año 2001, se revisó la estructura de las DES conforme a la clasificación de las áreas del conocimiento hecha por la ANUIES y el CONACyT y a los planteamientos de modernización administrativa del PRDI 2001-2005. La reestructuración se reflejó en la Base (BICA) institucional que se presentó en el PROMEP 2002, en las solicitudes de comprobación de las plazas de PTC asignadas por la SEP en los meses de abril y mayo del mismo año y en el PIFI 2.0.

En esa base de datos se incluyeron los centros de investigación dependientes de UA, se propuso la eliminación de la DES Ciencias Territoriales y la Facultad de Geografía se integró a la DES de Ciencias Naturales y Exactas, la Facultad de Planeación Urbana y Regional y el Centro de Investigación y Estudios Avanzados de la Población pasaron a la DES Ciencias Sociales. De la DES Ingeniería y Tecnología se separó la Facultad de Arquitectura y se formó la DES Arquitectura, Diseño y Arte, donde también se incorporó la Escuela de Artes, la cual  pertenecía a la DES de Educación y Humanidades.

Las DES de las UAP fueron formadas atendiendo a su ubicación geográfica, criterio que se  utilizó para la reestructuración administrativa de la UAEMex, por lo que, en lugar de ocho, una por cada UAP, se conformaron cuatro DES.
La estructura actual en la Universidad se compone de 12 DES, que integran a las 20 facultades y la Escuela de Artes, 11 centros de investigación dependientes de facultades, 9 UAP y 7 centros de investigación dependientes de la Coordinación General de Investigación y Estudios Avanzados, quedando de la forma siguiente:

	Clave
	Nombre DES
	UA
	Unidad Académica

	Programas educativos

	98-01
	Ingeniería y Tecnología
	UA1
	Ingeniería
	Ingeniero Civil, Ingeniero en Computación, Ingeniero en Electrónica, Ingeniero Mecánico, Maestría en Análisis de Decisiones, Maestría en Ciencias del Agua, Maestría en Informática, Maestría en Ingeniería con énfasis en Administración de la Construcción, Maestría en Ingeniería del Transporte, Maestría en Ingeniería en Estructuras, Maestría en Ingeniería en Sistemas de Manufactura, Doctorado en Ingeniería Área Ciencias del Agua, Doctorado en Ingeniería Área Estructuras.

	
	
	UA2
	Centro Interamericano de Recursos del Agua (CIRA) **
	

	
	
	UA3
	Centro de Investigación en Ingeniería Estructural (CIIE) **
	

	
	
	UA4
	Centro de Investigación en Ingeniería del Transporte (CITRA) **
	

	98-02
	Ciencias Naturales y Exactas
	UA1
	Ciencias
	Biólogo, Físico, Matemático, Maestría en Ciencias con opción en Ciencias Nucleares, Maestría en Ciencias con opción en Física no Lineal, Doctorado en Ciencias con opción en Ciencias Nucleares, Doctorado en Ciencias con opción en Física no Lineal, Licenciatura en Ciencias Geoinformáticas, Licenciatura en Geografía y Ordenación del Territorio, Especialización en Cartografía Automatizada, Teledetección y Sistemas de Información Geográfica, Ingeniero Químico, Químico, Químico en Alimentos, Químico Farmacéutico Biólogo, Maestría en Ciencia de  Materiales, Maestría en Ciencias Ambientales, Maestría en Ciencias Ambientales con énfasis en: Salud Ambiental, Química Ambiental y Tecnología Ambiental, Doctorado en Ciencia de Materiales, Doctorado en Ciencias Ambientales.

	
	
	UA2
	Química
	

	
	
	UA3
	Geografía
	

	
	
	UA4
	Centro de Investigación en Recursos Bióticos (CIRB) **
	

	98-03
	Ciencias de la Salud
	UA1
	Enfermería y Obstetricia
	Profesional Asociado en Enfermería, Licenciatura en Enfermería, Maestría en Enfermería con énfasis en: Salud Comunitaria y Administración en Servicios de Enfermería, Médico Cirujano, Licenciatura en Nutrición, Licenciatura en Terapia Física, Licenciatura en Terapia Ocupacional, Especialización en Anestesiología, Especialización en Cirugía General, Especialización en Cirugía Maxilofacial, Especialización en Cirugía Pediátrica, Especialización en Geriatría, Especialización en Ginecología y Obstetricia, Especialización en Medicina del Deporte, Especialización en Medicina Familiar, Especialización en Medicina Física y Rehabilitación, Especialización en Medicina Interna, Especialización en Medicina Legal, Especialización en Neonatología, Especialización en Ortopedia, Especialización en Otorrinolaringología, Especialización en Pediatría, Especialización en Radiología, Especialización en Salud Pública, Maestría en Ciencias Especialidad en Física Médica, Maestría en Investigación Clínica, Maestría en Salud Pública, Doctorado en Ciencias Especialidad en Física Médica, Cirujano Dentista, Especialización en Odontopediatría, Maestría en Ciencias Odontológicas con Especialidad en Ortodoncia.

	
	
	UA2
	Medicina
	

	
	
	UA3
	Odontología
	

	
	
	UA4
	Instituto de Investigación en Ciencias Médicas (ICMED) *
	

	
	
	UA5
	Centro de Investigación y Estudios Avanzados en Odontología (CIEAO) **
	

	
	
	UA6
	Centro de Investigación y Estudios Avanzados en Salud Pública (CESAP) **
	

	98-04
	Arquitectura, Diseño y Arte
	UA1
	Arquitectura y Diseño
	Licenciatura en Artes Plásticas, Licenciatura en Administración y Promoción de la Obra Urbana, Arquitecto, Licenciatura en Diseño Gráfico, Licenciatura en Diseño Industrial, Especialización en Diseño Estratégico de Productos Industriales, Especialización en Valuación de Bienes Inmuebles.

	
	
	UA2
	Artes 
	

	98-05
	C. Sociales
	UA1
	Planeación Urbana y Regional
	Licenciatura en Antropología Social, Maestría en Antropología Social, Licenciatura en Ciencias Políticas y Administración Pública, Licenciatura en Comunicación, Licenciatura en Sociología, Especialización en Contraloría Gubernamental, Especialización en Publicidad Creativa, Maestría en Administración y Políticas Públicas, Maestría en Estudios para la Paz y el Desarrollo, Doctorado en Ciencias Sociales, Licenciatura en Derecho, Especialización en Derecho de Amparo, Especialización en Derecho Legislativo, Especialización en Derecho Penal, Especialización en Derecho Procesal, Maestría en Derecho, Doctorado en Derecho, Licenciatura en Ciencias Ambientales, Licenciatura en Planeación Territorial, TSU o PA en Turismo, Licenciatura en Gastronomía, Licenciatura en Turismo, Maestría en Estudios Turísticos.

	
	
	UA2
	Centro de Investigación y Estudios Avanzados en Planeación Territorial (CEPLAT) **
	

	
	
	UA3
	Centro de Investigación y Estudios Avanzados de la Población (CIEAP) *
	

	
	
	UA4
	Ciencias Políticas y Administración Pública
	

	
	
	UA5
	Centro de Investigación y Estudios Avanzados en Ciencias Políticas y Admón. Pública (CIPAP) **
	

	
	
	UA6
	Derecho
	

	
	
	UA7
	Turismo
	

	
	
	UA8
	Centro de Investigación y Desarrollo Turístico (CIDETUR) **
	

	
	
	UA9
	Antropología
	

	
	
	UA10
	Centro de Investigación en Justicia Penal y Seguridad Pública (CIJPSP) *
	

	98-06
	C. Educación y Humanidades
	UA1
	Humanidades
	Técnico Superior Universitario en Trabajo Social, Licenciatura en Educación, Licenciatura en Psicología, Licenciatura en Trabajo Social, Maestría en Educación Superior, Maestría en Intervención Familiar, Maestría en Psicología Clínica, Licenciatura en Arte Dramático, Licenciatura en Ciencias de la Información Documental, Licenciatura en Filosofía, Licenciatura en Historia, Licenciatura en Letras Latinoamericanas, Maestría en Estudios Latinoamericanos, Licenciatura en Enseñanza del Inglés, Licenciatura en Lengua Inglesa, Licenciatura en Lengua y Cultura Francesa, Maestría en Lingüística Aplicada a la Enseñanza.

	
	
	UA2
	Ciencias de la Conducta
	

	
	
	UA3
	Lenguas
	

	
	
	UA4
	Centro de Estudios de la Universidad (CEU) *
	

	
	
	UA5
	Centro de Innovación, Desarrollo e Investigación Educativa (CIDIE) *
	

	
	
	UA6
	Centro de Investigación en Ciencias Sociales y Humanidades (CICSyH) *
	

	98-07
	C. Económico-Administrativas
	UA1
	Economía
	Licenciatura en Administración, Licenciatura en Contaduría, Licenciatura en Informática Administrativa, Maestría en Administración, Maestría en Administración en Sistemas de Salud, Maestría en Auditoría, Licenciatura en Actuaría Financiera, Licenciatura en Economía, Licenciatura en Relaciones Económicas Internacionales, Maestría en Comercio Internacional, Maestría en Economía con énfasis en Economía Financiera y Economía del Estado de México, Maestría en Estudios Urbanos y Regionales.

	
	
	UA2
	Contaduría y Administración
	

	98-08
	C. Agropecuarias
	UA1
	Ciencias Agrícolas
	Ingeniero Agrónomo en Floricultura, Ingeniero Agrónomo Fitotecnista, Ingeniero Agrónomo Industrial, Especialización en Floricultura, Médico Veterinario Zootecnista, Especialización en Medicina y Cirugía en Perros y Gatos, Especialización en Producción Ovina, Maestría en Recursos Naturales, Maestría en Ciencias Veterinarias y Salud Animal, Doctorado en  y Recursos Naturales, Doctorado en Ciencias Veterinarias y Salud Animal.

	
	
	UA2
	Medicina Veterinaria y Zootecnia
	

	
	
	UA3
	Centro de Investigación en Ciencias Agropecuarias (CICA) *
	

	
	
	UA4
	Centro de Investigación y Estudios Avanzados en Fitomejoramiento (CIEAF) **
	

	
	
	UA5
	Centro de Investigación y Estudios Avanzados en Salud Animal (CIESA) **
	

	98-09
	Valle de México
	UA1
	Zumpango
	Licenciatura en Administración, Licenciatura en Ciencias Políticas y Administración Pública, Licenciatura en Contaduría, Licenciatura en Derecho, Licenciatura en Diseño Industrial, Licenciatura en Enfermería, Ingeniero Agrónomo en Producción, Ingeniero en Computación, Licenciatura en Psicología, Licenciatura en Sociología, Licenciatura en Turismo.

	
	
	UA2
	Ecatepec
	Licenciatura en Administración, Licenciatura en Contaduría, Licenciatura en Derecho, Licenciatura en Informática Administrativa, Ingeniero en Computación, Licenciatura en Psicología.

	
	
	UA3
	Valle de México
	Licenciatura en Actuaría Financiera, Licenciatura en Administración, Licenciatura en Contaduría, Licenciatura en Derecho, Licenciatura en Economía, Licenciatura en Informática Administrativa, Ingeniero en Computación, Ingeniero en Sistemas y Comunicaciones, Ingeniero Industrial, Licenciatura en Relaciones Económicas Internacionales.

	
	
	UA4
	Teotihuacan
	Licenciatura en Contaduría, Licenciatura en Derecho, Licenciatura en Informática Administrativa, Ingeniero en Computación, Licenciatura en Psicología.

	98-10
	Texcoco
	UA1
	Amecameca
	Licenciatura en Administración, Licenciatura en Ciencias Políticas y Administración Pública, Licenciatura en Contaduría, Licenciatura en Derecho, Licenciatura en Letras Latinoamericanas, Médico Veterinario Zootecnista, Licenciatura en Nutrición.

	
	
	UA2
	Texcoco
	Licenciatura en Administración, Licenciatura en Ciencias Políticas y Administración Pública, Licenciatura en Contaduría, Licenciatura en Derecho, Licenciatura en Economía, Licenciatura en Informática Administrativa, Ingeniero en Computación, Licenciatura en Turismo.

	
	
	UA3
	Valle de Chalco
	Licenciatura en Contaduría, Licenciatura en Derecho, Licenciatura en Diseño Industrial, Licenciatura en Enfermería, Licenciatura en Informática Administrativa, Ingeniero en Computación.

	98-11
	Valle de Bravo
	UA1
	Temascaltepec (incluye extensión Tejupilco)
	Licenciatura en Administración, Licenciatura en Contaduría, Licenciatura en Derecho, Licenciatura en Informática Administrativa, Ingeniero Agrónomo Zootecnista, Licenciatura en Psicología.

	98-12
	Atlacomulco
	UA2
	Atlacomulco
	Licenciatura en Administración, Licenciatura en Contaduría, Licenciatura en Derecho, Licenciatura en Informática Administrativa, Ingeniero en Computación, Licenciatura en Psicología.


Objetivos estratégicos

Los objetivos estratégicos que orientarán el quehacer universitario en los próximos tres años, para cumplir con la misión y lograr la visión son los siguientes:

1. Preservar los principios de la universidad pública y crear las condiciones de estudio, trabajo, participación y libre expresión para que los universitarios fortalezcan su identidad.

2. Proporcionar educación media superior y superior de calidad con equidad, que promueva y contribuya a la formación integral del ser humano y a su compromiso con el desarrollo sustentable.

3. Mejorar el perfil de los profesores de acuerdo al PROMEP y promover la formación y consolidación de CA así como de las LGAC.

4. Fortalecer y consolidar la investigación del tal forma que sea congruente con el desarrollo científico, tecnológico, económico y social de la entidad y del país, apoyándose en programas de formación de investigadores que coadyuven a la generación, transmisión y mejoramiento de la calidad académica, asimismo incorporarlos a los estudios de posgrado.
5. Lograr una administración eficiente y transparente de los recursos, con procesos académicos y de gestión apoyados en sistemas integrados de información y certificados por organismos reconocidos tanto nacional como internacionalmente, con personal calificado y comprometido con la misión y visión de la Universidad.

6. Fomentar una cultura organizacional que indentifique al universitario de la UAEMex.
7. Fomentar una cultura de planeación que promueva el uso de indicadores confiables y oportunos para apoyar la toma de decisiones y la rendición de cuentas a la comunidad universitaria y a la sociedad en general.

8. Actualizar el marco jurídico y normativo de la Universidad.

9. Adecuar la estructura orgánica a las exigencias y requerimientos de una universidad eficiente, dinámica y de calidad.

10. 
Estrategias para fortalecer la planeación y evaluación.

· Diseño y desarrollo de mecanismos de comunicación para la difusión de la misión, visión, principios y valores universitarios que generen el sentido de pertenencia en los trabajadores académicos y administrativos de la Universidad.

· Fortalecimiento de las estructuras de planeación y evaluación en todos los espacios educativos e implementación de un amplio programa de formación y/o capacitación del personal directivo y operativo, en materia de planeación y evaluación. 

· Definición y concertación de un catálogo de indicadores estratégicos, de proyectos, de servicios y de alineación de recursos que apoyen la planeación, programación, presupuestación, evaluación, la toma de decisiones y la rendición de cuentas a la comunidad universitaria y a la sociedad en general.

· Desarrollo de mecanismos que propicien el involucramiento del personal académico y administrativo, en los procesos de planeación, programación, presupuestación y evaluación.

Estrategias para desarrollar oportunamente y con niveles crecientes de calidad las funciones universitarias.
· Selección de personal administrativo de confianza y sindicalizado a través de perfiles basados en habilidades y competencias.

· Operación de programas de estímulos a los docentes,  basados en la productividad y formación académica.

· Identificación de necesidades de capacitación anual para el programa de capacitación.

· Adecuación de la estructura orgánica a las necesidades de operación y niveles de responsabilidad.

· Rediseño y automatización de procesos administrativos y de apoyo a la docencia.

Estrategias para fomentar la vinculación con los sectores sociales y productivos.
· Establecimiento de convenios de colaboración que impulsen el fortalecimiento y desarrollo de la Universidad,  los sectores productivos y la sociedad en general.

· Promoción y difusión de las historias de éxito y de los productos y servicios que ofrece la universidad.
· Seguimiento a los usuarios de los servicios universitarios para conocer su grado de satisfacción.

· Establecimiento de programas de mejora de la calidad de los servicios de extensión que se ofrecen tanto al interior como al exterior de la Institución.

· 
· Establecer formas efectivas de enlace con los grupos étnicos de la entidad.

Estrategias para fortalecer las DES y formular su Programa de Fortalecimiento (ProDES).
· Integración de grupos de trabajo por DES, conformados por directivos de las UA, líderes de CA y responsables de las funciones de planeación y administración.

· Capacitación de personal directivo y docente, en materia de planeación estratégica.

· 
· Establecimiento de mecanismos de comunicación de las DES para la realización de seminarios, conferencias y cursos de actualización.

· Aprovechamiento de la infraestructura, compartiendo las áreas e instalaciones que pueden ser de uso común.

Estrategias para fortalecer y desarrollar los CA de las DES y sus LGAC.
· Apoyar la formación de profesores mediante el otorgamiento de becas para realizar estudios de posgrado y la obtención del grado de maestro o doctor.

· Identificación de LGAC por DES.

· Identificación de docentes e investigadores de alto nivel que pueden fungir como líderes de los CA.

· Promoción de los programas del Gobierno Federal para el mejoramiento del perfil del profesorado y su integración en CA.

· Registro de proyectos de investigación ante el CONACyT.

· Otorgamiento de estímulos al profesorado que logra el reconocimiento del perfil PROMEP o su inscripción en el SNI.

· Apoyos financieros para la publicación y difusión de los resultados de los trabajos desarrollados por los CA.

Estrategias para vincular en las DES las actividades de generación y aplicación del conocimiento con las de transmisión y difusión del mismo.

· Generación de materiales para la docencia a través de la investigación que se desarrolla en las diferentes LGAC.

· Publicación y difusión de los productos de los CA.

Estrategias para brindar atención a los estudiantes y dar seguimiento a sus trayectorias escolares.
· Fortalecer el programa institucional de tutorías, tendiendo a disminuir los índices de deserción escolar y mejorar el aprovechamiento académico e índices de eficiencia terminal y titulación.

· Ampliar y actualizar el sistema bibliotecario y los laboratorios de la Universidad, con el propósito de atender las necesidades académicas estudiantiles, para lo cual se seguirán los lineamientos de selección y adquisición de materiales documentales y equipos vigentes.

· Cuidar el acceso y permanencia, tanto de estudiantes como de profesores, basados en los títulos, grados y méritos académicos alcanzados.

· Se otorgarán a los estudiantes condiciones y apoyos para que las desigualdades sociales, culturales y económicas no se conviertan en un impedimento para su desempeño académico y para que continúen sus estudios.

· Implantar programas de difusión de la cultura, a través de eventos que sean de interés del estudiantado.

· Organizar y desarrollar torneos deportivos internos y externos para el desarrollo integral de los universitarios.

· Implantar sistemas automatizados para el control escolar, conforme al nuevo modelo académico flexible.

Estrategias para estudiar el perfil, prácticas sociales y hábitos de los estudiantes.

· Aplicación de pruebas psicológicas que diagnostican el perfil vocacional de los estudiantes y sus hábitos de estudio.

· Operación del programa de tutorías mediante el que se detectan los hábitos de los estudiantes y sus prácticas sociales, a través de entrevistas que los tutores sostienen con sus tutorados, lo que facilita detectar áreas de oportunidad en los alumnos.

· Realizar estudios socioeconómicos a los alumnos.

Estrategias para mejorar la calidad de los PE, (TSU/PA y LIC) no acreditados o clasificados en los niveles 2 y 3 por los CIEES.

· Se conformó un comité de calidad para impulsar la evaluación de PE y la certificación de procesos y procedimientos.
· Conformar CA por área del conocimiento con LGAC conforme a las disciplinas que se abordan en los PE de licenciatura.

· Diseñar modelos programático-curriculares, basados en enfoques disciplinarios e interdisciplinarios de los planes de estudio.

· Análisis de las condiciones de los métodos y técnicas didácticas dentro del proceso enseñanza-aprendizaje.

· Analizar, adecuar y proponer nuevas e innovadoras técnicas didácticas que mejoren y actualicen los procesos educativos.

· Determinar los enfoques, procesos y políticas para el desarrollo de la investigación educativa.

· Capacitación sobre técnicas y procedimientos para la actualización y modificación de los planes de estudio.

· Elaborar materiales didácticos que faciliten la aplicación de las nuevas modalidades educativas, basadas en las tecnologías de la información.

· Reforzar y actualizar constantemente las fuentes de información tanto bibliográfica como hemerográfica, acceder a bancos de información en línea y colaborar en redes de intercambio académico, científico y tecnológico.

· Implementar el programa de autoevaluación de planes y programas de estudio y en su caso, actualizar los contenidos temático-curriculares.

· Elaborar los bancos de información académica que comprendan, entre otras cosas, planes y programas de estudio, exámenes, medios didácticos, trabajos de investigación, entre otros.

· Participar en eventos y congresos académicos que amplíen el conocimiento y experiencias del personal docente en las nuevas tecnologías de los modelos educativos.

· Promover los intercambios y estancias de los docentes en los sectores sociales, empresariales y educativos, tanto a nivel nacional como internacional.

· Elaborar un programa permanente para la acreditación y certificación de los PE de licenciatura.

· Implantar un programa permanente de comunicación con personal de los CIEES para atender observaciones dirigidas hacia la mejoría y calidad.

· Impulsar la coordinación entre UA de la misma DES para establecer programas conjuntos de titulación y graduación.

· Promover intercambio de experiencias entre la DES a fin de incrementar la eficiencia terminal.

· Incorporar a los estudiantes a proyectos de investigación generados principalmente en la DES.
· 
· Instrumentar las nuevas técnicas de aprendizaje contando con la infraestructura, moderna y suficiente, así como de equipo científico, de informática y de apoyo didáctico.

Estrategias para mejorar la calidad de los PE de posgrado que no están registrados en el PNP SEP-CONACyT (Atención particular a la mejora del nivel de habilitación del profesorado y consolidación de los CA).
· Evaluaciones periódicas de los programas de posgrado para verificar, rectificar o ratificar los procesos de formación de recursos humanos de nivel de alta calidad.

· Mejorar los procesos de admisión, seguimiento y egreso de alumnos en los programas para mejorar los índices de graduación.

· Consensuar reestructuraciones de programas de posgrado para lograr cada vez más programas integrales en torno a objetos de estudio en común con enfoques multidisciplinarios, con la participación de unidades académicas de una misma DES y de diferentes DES.

· Consolidación y fortalecimiento de CA (incorporación de nuevos PTC con perfil PROMEP preferentemente miembros del SNI, graduación de los PTC a nivel maestría y preferentemente doctorado).
· Consolidación y fortalecimiento de las LGAC de los CA.
· Fortalecer los CA a través de la participación en redes de intercambio y cooperación con otros CA nacionales e internacionales, mejorando con esto el desarrollo de proyectos y productos de investigación derivados de las LGAC.

· Fortalecer los laboratorios y espacios especializados donde se generan y desarrollan las LGAC de los CA de las DES, mismos en que se desarrollan los alumnos del posgrado.
Estrategias para mejorar la calidad de los PE de posgrado que están apoyados por el PIFOP.
· Seguimiento de los compromisos y proyectos planteados en el PIFOP 2003.

· Mejorar los procesos de admisión, seguimiento y egreso de alumnos en los programas para mejorar los índices de graduación.

· Evaluaciones periódicas de los PE de posgrado para verificar, rectificar o ratificar los procesos de formación de recursos humanos de alta calidad.

· Consensuar reestructuraciones de PE de posgrado para lograr cada vez más programas integrales en torno a objetos de estudio en común con enfoques multidisciplinarios, con la participación de unidades académicas de una misma DES y de diferentes DES.

· Consolidación y fortalecimiento de CA (incorporación de nuevos PTC con perfil PROMEP preferentemente miembros del SNI, graduación de los PTC a nivel maestría y preferentemente doctorado).
· Consolidación y fortalecimiento de las LGAC de los CA.
· Fortalecer los CA a través de la participación en redes de intercambio y cooperación con otros CA nacionales e internacionales, mejorando con esto el desarrollo de proyectos y productos de investigación derivados de las LGAC.

· Adecuación de los espacios físicos para el desarrollo de actividades de investigación y docencia del nivel posgrado.

· Fortalecer los laboratorios y espacios especializados donde se generan y desarrollan las LGAC de los CA de las DES, mismos en que se desarrollan los alumnos del posgrado.

Estrategias para asegurar la calidad de los PE (TSU/PA y LIC que han logrado el nivel 1 de los CIEES.

· Establecer los criterios fundamentales de flexibilización de los PE acreditados o que han logrado el nivel 1 de los CIEES. 

· Apoyar el diseño de material didáctico-pedagógico de los PE flexibilizados.

· Revisar y actualizar el acervo bibliográfico considerando el impacto de la flexibilización sobre los PE.

· Acondicionar las instalaciones donde se imparten los PE con equipos modernos para  el adecuado funcionamiento del nuevo currículo, en atención a las peculiaridades de las unidades académicas que se ubican en lugares. 

· Dotar del equipo escolar necesario a las unidades académicas responsables de impartir los PE.
· Desarrollar mecanismos para determinar las causas de deserción y emplearlas en el mejoramiento del currículo.

· Implementar programas del uso de laboratorios para todos los alumnos de los programas acreditados.

· Capacitar  y desarrollar a los docentes sobre habilidades.

· Capacitar y desarrollar a los alumnos sobre habilidades y técnicas básicas que requieran los PE acreditados o en el nivel 1.

· Desarrollar en el alumno competencias esenciales equivalentes a PE internacionales.

Estrategias para mantener el registro de los PE de posgrado en el PNP SEP-CONACyT.

· Contratación y formación de docentes de alto nivel con grado de doctor para impartir las asignaturas correspondientes y dirigir los trabajos de investigación de tesis para la obtención del grado respectivo.
· Evaluar periódicamente los contenidos de los planes de estudio, para en su caso, actualizarlos.

Estrategias para impulsar y desarrollar proyectos de servicio social comunitario de buena calidad.
· Integración de un mayor número de alumnos a los programas de las brigadas universitarias multidisciplinarias (BUM) en apoyo a las comunidades menos desarrolladas del Estado de México.

· Otorgar estímulos a los estudiantes que participan en las BUM, permitiendo con ello una mayor participación y mejora de la calidad de los servicios ofrecidos a las comunidades beneficiadas.

· Detección de necesidades de asesoría y apoyo en el área de influencia de la UAEMex, para diseñar los programas a desarrollar.

· 
· Implantar un programa de promoción de la cultura y el arte entre la población de la zona de influencia de la DES.

Estrategias para mejorar la gestión institucional y formular el programa de fortalecimiento de la Gestión (ProGES).
· Implantar un sistema de administración escolar y planeación académica, que responda a las necesidades del modelo flexible.

· Renovar el programa de capacitación y formación de tutores del ProInsTA al nuevo modelo.

· Ampliar la cobertura del programa de tutorías para atender las necesidades académicas de los alumnos y de los cursos de capacitación, actualización y profesionalización continua de tutores.

· Contar con infraestructura técnica para el seguimiento de alumnos y tutores, para la evaluación de las actividades tutoriales.

· Establecer un programa sistemático para estudiar la evolución de los egresados, y la composición y dinámica de mercados de trabajo, en el campo profesional de la oferta educativa.

· Ofrecer un soporte institucional formal para la participación de los CA en foros que propicien el desarrollo de campos de colaboración inter institucional y multi disciplinarios.

· Construir aulas, talleres, laboratorios, cubículos, salas de usos múltiples, bibliotecas, centros de autoacceso y salas de cómputo.

· Construir instalaciones de apoyo como, áreas deportivas y culturales, áreas para discapacitados, salidas de emergencia, seguridad perimetral y control de acceso.

· Implantar un programa de remodelación de instalaciones no funcionales.

· Ampliar la cobertura y eficiencia del programa de mantenimiento a la infraestructura física e instalaciones.

· Dotar a los centros de auto acceso y salas de cómputo, actuales y futuras, del equipamiento, mobiliario y materiales educativos suficientes y adecuados.

· Equipar los espacios educativos con la plataforma tecnológica, redes locales y  sistemas de información, para el adecuado desarrollo de sus funciones.

· Promover el uso de las tecnologías de la información en el aprendizaje y en servicios educativos de amplia cobertura.

· Dotar a los espacios académicos del acervo bibliográfico, hemerográfico y digital, suficiente y actualizado.

· Ampliar, renovar e/o incorporar equipo tecnológico, mobiliario y servicios de seguridad en las bibliotecas.

· Modernizar los servicios bibliotecarios.

· Desarrollar un programa permanente para crear y actualizar instrumentos jurídicos en los ámbitos académicos y de gestión.

· Fomentar las relaciones laborales e interpersonales basadas en principios éticos.

· Fortalecer la identificación de la comunidad universitaria con la misión, filosofía y objetivos institucionales.

· Desarrollar cursos y modalidades flexibles de capacitación con pertinencia laboral y personal.

· Desarrollar un programa de posgrado en Administración Universitaria para la formación de directivos.

· Establecer una estructura orgánico funcional, ágil y flexible para la administración central y espacios académicos.

· Mejorar el rendimiento de procesos académico-administrativos.

· Promover la cultura del aseguramiento de la calidad en los  servicios y procesos de gestión en los EA.

· Certificar procesos de gestión en la administración central y espacios académicos.

· Consolidar el desarrollo del SIIA en sus etapas y módulos.

Compromisos de la Universidad en el marco del PIFI,  2003-2006.
	Indicadores Institucionales
	Sit. Actual

2003
	Metas-compromiso de la IES

	
	
	2004
	2005
	2006

	Número y % de PTC:
· con perfil deseable que obtendrán su registro en el PROMEP-SESIC
	145
	84
	108
	102

	· que obtendrán su registro en el SNI/SNC
	73
	18
	27
	38

	· que participarán en el programa de tutorías
	449
	153
	105
	97

	Cuerpos académicos que:
· se consolidarán 
	1
	5
	8
	5

	· mejorarán su grado de desarrollo y consolidación 
	18
	17
	19
	39

	PE de TSU/PA y LIC:
· que se actualizarán
	23
	63
	20
	2

	· que se actualizarán incorporando elementos de enfoques centrados en el estudiante o en el aprendizaje

(Especificar los nombres de los programas)
	36
	50
	23
	1

	PE de TSU/PA y LIC con tasas de titulación:
· Mayores al 70 %.
	6
	8
	18
	14

	· Menores al 30%. 
	47
	41
	18
	15

	% de alumnos que participarán en el programa de tutorías
	34
	20
	12
	12

	PE de TSU/PA y LIC que pasarán del nivel 2 al 1 de los CIEES 
	3
	1
	8
	17

	PE de TSU/PA y LIC que pasarán del nivel 3 al 1 de los CIEES 
	0
	0
	0
	3

	PE de TSU/PA y LIC que permanecerán en el nivel 1 de los CIEES dado que no existe organismo acreditador
	0
	7
	2
	0

	PE de TSU/PA y LIC que lograrán la acreditación por organismos especializados reconocidos por el COPAES  

	10
	3
	5
	12

	Procesos estratégicos de gestión que serán certificados por la norma ISO 9000:2000
	1
	4
	7
	10

	Diseño, integración y explotación del SIIA:
	
	
	
	

	· % módulos básicos que estarán operando (administración escolar, recursos humanos y finanzas)
	70
	5
	10
	5

	· % de integración al SIIA del nuevo módulo de administración escolar
	0
	0
	0
	0

	· % módulos del SIIA que operarán relacionados entre sí
	0
	50
	20
	20


V. Autoevaluación institucional de los ProDES

Proceso para llevar a cabo la autoevalación de los ProDES

Para la evaluación de los ProDES, el Comité de Calidad de la Universidad diseñó ocho instrumentos (matrices de consistencia) que permitieron autoevaluar dichos programas.

Cada uno de los ProDES fue asignado a las comisiones por área del conocimiento que integran el Comité de Calidad. Los integrantes de estas comisiones revisaron los documentos formulando recomendaciones y sugerencias y una vez que fueron incorporadas, cada comisión elaboró un dictamen, mismo que fue presentado en sesión plenaria del Comité de Calidad, quien emitió el dictamen que se anexa.

Una vez revisado el proceso de planeación de los ProDES en el marco del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) en su versión 3.0, el Comité de Calidad de la Universidad Autónoma del Estado de México consideró que cuenta con solidez académica, presenta congruencia con las políticas institucionales y con la visión a 2006 de la DES y de la Institución, muestra consistencia interna y factibilidad para lograr los objetivos y compromisos de la DES, los proyectos, los objetivos, estrategias y metas inciden en el cumplimiento de los compromisos y en la evolución de los indicadores de la DES; asimismo, se considera pertinente la solicitud de recursos, su justificación y calendarización.

Con las matrices que relacionaron las políticas y la visión institucionales con la Visión de las DES y sus proyectos se observó que los ProDES son congruentes y concretan, en sus respectivos ámbitos, los planteamientos institucionales, poniendo especial atención el fortalecimiento del profesorado y la formación y consolidación de los CA y de las LGAC, la atención al mejoramiento y aseguramiento de la calidad de los PE, la flexibilidad curricular, la formación integral de los alumnos, el programa de tutorías, la actualización de la normatividad y la reestructuración orgánico funcional,  identificando las necesidades de infraestructura y apoyo a la docencia en función de estos aspectos.

El análisis de las restantes siete matrices que se elaboraron, al relacionar objetivos con compromisos institucionales con objetivos, compromisos, estrategias, proyectos, acciones y recursos solicitados en los ProDES y el ProGES, nos permite constatar su factibilidad para lograr el cambio propuesto en la actualización del PIFI 2.0.  Asimismo, se pudo observar que los requerimientos de los cinco proyectos contenidos en el ProGES están acordes a los requerimientos de las DES y serán un apoyo indispensable para desarrollar las actividades académicas planteadas en estos programas.

VI. Contextualización de los Programas de Fortalecimiento de las DES (ProDES) y de la Gestión Institucional (ProGES) en el PIFI 3.0.

	Política
	ProGES
	ProDES

	
	
	C. Naturales y exactas
	C. Económico administrativas
	Arquitectura, diseño y arte
	C. Sociales
	C. de la Salud
	C.  Educación y humanidades
	Ingeniería y tecnología
	Ciencias Agropecuarias
	Valle de México
	Texcoco
	Atlacomulco
	Valle de Bravo

	Para la formulación de los ProDES se integrarán grupos de trabajo en cada DES, con la participación de líderes de CA, profesores de tiempo completo con perfil PROMEP o estudios de posgrado e investigadores registrados en el SNI, coordinados por el personal de planeación de la unidad académica.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	En la formulación de los ProDES, se establecerán con precisión los compromisos académicos que adquieren las instancias implicadas.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	El número máximo de proyectos que puede integrar el ProDES es de siete; tres para mejorar la calidad de los PE, tres de aseguramiento de la calidad de PE y uno transversal en la DES para el mejoramiento del perfil del profesorado y la consolidación de CA.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ningún ProDES debe incluir proyectos orientados al fortalecimiento o mejora de la gestión.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Todos los requerimientos de apoyo académico (bibliotecas, infraestructura, seguimiento de egresados, centros de autoacceso de lenguas y de informática, etc.) y su impacto en los PE, deberán especificarse en la autoevaluación de las DES.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	La formulación de ProDES y ProGES, se realizará bajo un enfoque de planeación estratégica, partiendo de la elaboración de un diagnóstico integral.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	El Comité de Calidad de la UAEMex revisará los ProDES y el ProGES que sean presentados para determinar su consistencia interna y con las políticas institucionales.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Se establecerán canales de comunicación con los organismos e instituciones encargados de los procesos de evaluación, para conocer los factores a considerar en la evaluación y acreditación de PE.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Para realizar el ProGES se deberá considerar la autoevaluación y la planeación institucional del PIFI 3.0., cuidando que el máximo de proyectos que puede contener es de cinco y deberán abordar exclusivamente los 14 temas listados en la guía PIFI 3.0.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	El proceso de autoevaluación en el ámbito de la gestión, se enriquecerá con las observaciones y recomendaciones de los responsables de administración de las unidades académicas, recogidas en el taller que para este efecto se lleve a cabo.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Para la integración de los proyectos de ProDES y ProGES, deberán considerarse los requerimientos especificados en la guía PIFI 3.0 y la estimación del presupuesto, haciendo hincapié en que sus objetivos y metas se definirán en razón de logros académicos.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	La formulación de proyectos se realizará guardando consistencia con los objetivos, metas y ejes rectores establecidos en el Plan Rector de Desarrollo Institucional 2001-2005, así como en las recomendaciones de los organismos evaluadores como CIEES y acreditadores reconocidos por la COPAES.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Se dará prioridad a los proyectos vinculados con las funciones sustantivas de la Universidad: docencia, investigación, difusión cultural, vinculación y extensión, así como a los proyectos de continuidad del PIFI 2.0.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Los proyectos relacionados con la mejora de la infraestructura de laboratorios y talleres, deberán sustentarse con metas académicas relacionados con la mejora y aseguramiento de la calidad de PE o bien en el mejoramiento del perfil del profesorado y la formación y consolidación de CA.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Los proyectos establecerán claramente metas y compromisos académicos calendarizados en el período 2004 - 2006.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	La presupuestación de los proyectos deberá fundamentarse en cotizaciones actuales.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Los proyectos del ProGES deberán considerar las recomendaciones del Comité de Administración y Gestión de los CIEES.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Para la formulación y seguimiento del PIFI 3.0 se contará con un sistema de información que refiera indicadores básicos y los avances cuantitativos y cualitativos.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Actualización de la planeación institucional
	Actualización de la planeación de las DES y de la gestión

	
	ProGES
	C. Naturales y exactas
	C. Económico administrativas
	Arquitectura, diseño y arte
	C. Sociales
	C. de la Salud
	C.  Educación y humanidades
	Ingeniería y tecnología
	Ciencias Agropecuarias
	Valle de México
	Texcoco
	Atlacomulco
	Valle de Bravo

	Objetivos estratégicos
	Preservar los principios de la universidad pública y crear las condiciones de estudio, trabajo, participación y libre expresión para que los universitarios fortalezcan su identidad.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Proporcionar educación media superior y superior de calidad con equidad, que promueva y contribuya a la formación integral del ser humano y a su compromiso con el desarrollo sustentable.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Fomentar la cultura organizacional que indentifique al universitario de la UAEMex.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Mejorar el perfil de los profesores de acuerdo al PROMEP y promover la formación y consolidación de CA así como de las Lineas de Generación y Aplicación del Conocimiento.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Fortalecer y consolidar la investigación del tal forma que sea congruente con el desarrollo científico, tecnológico, económico y social de la entidad y del país, apoyándose en programas de formación de investigadores que coadyuven a la generación, transmisión y mejoramiento de la calidad académica, asimismo incorporarlos a los estudios de posgrado.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Lograr una administración eficiente y transparente de los recursos, con procesos académicos y de gestión apoyados en sistemas integrados de información y certificados por organismos reconocidos tanto nacional como internacionalmente, con personal calificado y comprometido con la misión y visión de la Universidad.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Fomentar una cultura de planeación que promueva el uso de indicadores confiables y oportunos para apoyar la toma de decisiones y la rendición de cuentas a la comunidad universitaria y a la sociedad en general.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Actualizar el marco jurídico y normativo de la Universidad.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Adecuar la estructura orgánica a las exigencias y requerimientos de una universidad eficiente, dinámica y de calidad.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Estrategias
	Mejorar la planta académica de apoyo a la impartición de los PE de TSU/PA, LIC y POSG.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Desarrollar y consolidar los CA de la DES y sus LGAC.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Fomentar la vinculación de las actividades de generación y aplicación del conocimiento con las de transmisión y difusión del mismo.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Brindar atención a los estudiantes.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Mejorar la calidad de los PE de los niveles 2 y 3 de los CIEES o no acreditados.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Mejorar la calidad de los PE de posgrado y de aquellos que, en su caso, están siendo apoyados en el marco del PIFOP para lograr su registro en el PNP SEP-CONACyT en el periodo 2002-2006.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Asegurar la calidad de los PE que, en su caso, hayan sido acreditados por organismos  reconocidos por el COPAES o del nivel 1 de los CIEES.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Asegurar la calidad de los PE de posgrado que, en su caso, formen parte del PNP SEP-CONACyT.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Fomentar la vinculación de la DES con los sectores sociales y productivos.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Impulsar y desarrollar proyectos de servicio social comunitario de buena calidad.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Mejorar el clima organizacional.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Mejorar la gestión de la DES.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



VII. Valores de los indicadores institucionales a 2003, 2004, 2005 y 2006

VIII. Consistencia interna del PIFI 3.0.

Para conocer la consistencia interna del PIFI se construyeron cuatro matrices que relacionan la visión institucional con las de las DES, la visión institucional y compromisos institucionales con los proyectos de las DES,  las fortalezas y problemas institucionales con los proyectos de las DES y de gestión, los compromisos institucionales y los de las DES. El análisis de estos instrumentos nos permite afirmar que en los puntos nodales de la calidad educativa, los planteamientos a nivel institucional y los de las DES son consistentes, manteniendo sus particularidades en cada una de ellas.

· Visión institucional y de las DES
	Visión institucional
	ProGES
	Visión de las DES

	
	
	C. Naturales y exactas
	C. Económico administrativas
	Arquitectura, diseño y arte
	C. Sociales
	C. de la Salud
	C.  Educación y humanidades
	Ingeniería y tecnología
	Ciencias 
Agropecuarias
	Valle de México
	Texcoco
	Atlacomulco
	Valle de Bravo

	La UAEMÉX contará con un sistema de educación media y superior flexible, amplio, innovador y dinámico y de cobertura suficiente.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Integrar redes de cooperación e intercambio académico nacional e internacionalmente.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Propiciar la movilidad de profesores y alumnos.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Desarrollo de la educación no presencial por medio de nuevas tecnologías de comunicación e información.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Profesores e investigadores con formación académica sólida.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Se formarán y consolidarán CA.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	La infraestructura será adecuada, contará con equipamiento adecuado y moderno para apoyar los procesos de enseñanza-aprendizaje.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	La administración se apoyará en una estructura orgánico funcional moderna, ágil y flexible que soporte la operación de la Universidad y apoye procesos de mejora continua.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Informar a la sociedad del desempeño académico y el uso de los recursos institucionales.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Procesos educativos y administrativos documentados y certificados por normas de organismos con reconocimiento nacional e internacional.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Sistema de administración y desarrollo de personal basado en la identificación de necesidades de capacitación y programas permanentes de actualización.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	La Universidad contará con un marco normativo sustentado en mecanismos eficientes para la toma de decisiones.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Visión UAEMex
	Compromisos al año 2006
	Proyectos
	DES

	En el año 2006 la UAEMex contará con un sistema de educación media y superior flexible, amplio, innovador y dinámico, de cobertura suficiente para desarrollar la ciencia, la tecnología, el arte y la cultura. Tendrá una gran capacidad de respuesta para atender las necesidades académicas estudiantiles cada vez más variadas, e integrará redes de cooperación e intercambio académico nacional e internacional, propiciando la movilidad de profesores y alumnos.
	· Flexibilización del 100% planes educativos.

· Pasar de 449 a 803 PTC que imparten tutoría
· Evaluación de 128 PE por los CIEES
· Acreditación de 20 PE
· Obtención del nivel 1 de los CIEES para 16 PE, el 2 para 13 y el 3 para 27.
· 40% de PE con tasa de titulación superior al 70%
· 75% de los PE con estudios de seguimiento de egresados y mercado laboral
· 79% de los PE con tasa de retención del 1° al 2° año superior al 70%
· Otorgar 32,714 becas de 2003 a 2006
· 77% de los estudiantes con tutoría
· Incluir en el PNP 6 PE de posgrado
	Atención al alumnado
	Arquitectura, Diseño y Arte

	
	
	Vinculación con la sociedad
	

	
	
	Atención al programa educativo
	

	
	
	Evaluación y fortalecimiento de programas educativos
	Atlacomulco

	
	
	Atención del Alumnado de los PE acreditados y nivel 1 de los CIEES
	Ciencias Agropecuarias

	
	
	Atención del Alumnado de PE de Ingeniero Agrónomo en Floricultura
	

	
	
	La evaluación de los aprendizajes en las competencias como apoyo a los currícula flexibles en los OA de la DES
	Ciencias de la Educación y Humanidades

	
	
	Evaluación de los PE de Licenciatura y Posgrado de la DES
	

	
	
	Mejoramiento del proceso educativo de los PE no acreditados de la DES Ciencias de la Salud
	Ciencias de la Salud

	
	
	Mejoramiento de la calidad  de los PE no acreditados de la DES Ciencias de la Salud con énfasis en atención al alumnado
	

	
	
	Aseguramiento de la calidad  de los programas acreditados de Medico Cirujano  y nivel I de Enfermería de la DES de Ciencias de la Salud a través del reforzamiento de las habilidades clínicas en los alumnos
	

	
	
	Consolidación de las áreas de titulación, estrategia para elevar los índices de eficiencia terminal, incrementar la eficiencia terminal y el índice de titulación
	Ciencias Sociales

	
	
	Creación de un sistema  virtual de  apoyo  a  la flexibilización  de  los planes de estudio * ProGES
	

	
	
	Actualización y flexibilización de programas educativos e incorporación de nuevos enfoques
	Ciencias Económico Administrativas

	
	
	Atención del alumnado para mejoramiento de la calidad de programas educativos
	

	
	
	Atención a los alumnos de los programas educativos acreditados y nivel 1. Ingreso-permanencia-egreso
	Ciencias Naturales y Exactas

	
	
	Atención a los alumnos de los programas educativos nivel 2 y no evaluado, Ingreso-permanencia-egreso
	

	
	
	Atención integral del estudiante en la DES Valle de México
	Valle de México

	
	
	PE de nivel superior y educación continua a distancia , DES Valle de México
	

	
	
	Mejoramiento de la calidad de los PE
	Texcoco

	
	
	Atención integral al alumno
	Valle de Bravo

	
	
	Atención integral del alumnado del PE acreditado (Ingeniería Civil)
	Ingeniería y Tecnología

	
	
	Atención integral del alumnado de PE no acreditados
	

	
	
	Innovación educativa y pertinencia social
	ProGES

	Dará especial importancia al desarrollo de la educación no presencial, por medio del uso de las nuevas tecnologías de la comunicación y la información.
	· Actualización del 100% de PE de licenciatura
	PE de nivel superior y educación continua  a distancia
	Valle de México

	
	· 
	Innovación educativa y pertinencia social
	ProGES

	Sus profesores e investigadores contarán con una formación académica sólida, cada vez más con niveles de maestría y doctorado, con perfiles basados en estándares de calidad nacionales e internacionales.
Se formarán y consolidarán CA en las áreas de fortaleza, apoyando la formación de personal académico, de preferencia con nivel de doctorado. La investigación y la docencia estarán estrechamente vinculadas a través de los CA y LGAC. 
	· Lograr el registro de 294 PTC en el PROMEP

· 339 PTC obtengan el perfil mínimo deseable
· 803 PTC impartiendo tutorías
· Obtención del grado de doctor por 214 PTC.
· Registrar 85 PTC en el SNI para llegar a un total de 158.
· 36 redes de cooperación académica en operación.
· 12 publicaciones en coautoría por las redes de colaboración.
· 90 CA en formación.
· 11 CA consolidados.
· 109 CA registrados.
· 208 LGAC.
	Profesionalización de personal académico y formación de cuerpos académicos
	Arquitectura, Diseño y Arte

	
	
	Profesionalización docente
	Atlacomulco

	
	
	Fortalecimiento de CA
	Ciencias Agropecuarias

	
	
	Fortalecimiento de los CA
	Ciencias de la Educación y Humanidades

	
	
	Mejoramiento del perfil del profesorado y del grado de consolidación de los CA de la DES de Ciencias de la Salud
	Ciencias de la Salud

	
	
	Mejoramiento de la calidad de los PE no acreditados de la DES de Ciencias de la Salud con énfasis en la atención del profesorado
	

	
	
	Mejorar el perfil del profesorado y la consolidación de sus CA
	Ciencias Sociales

	
	
	Mejoramiento del perfil del profesorado y fortalecimiento de las líneas de generación y aplicación del conocimiento
	Ciencias Económico Administrativas

	
	
	Fortalecimiento de los cuerpos académicos 
	Ciencias Naturales y Exactas

	
	
	Mejoramiento del profesorado y formación de CA en la DES Valle de México
	Valle de México

	
	
	Mejorar el perfil del profesorado y su integración  CA
	Texcoco

	
	
	Programa de mejoramiento del profesorado 
	Valle de Bravo

	
	
	Mejoramiento y fortalecimiento de cuerpos académicos
	Ingeniería y Tecnología

	
	
	Innovación educativa y pertinencia social
	ProGES

	La infraestructura será adecuada y se contará con el equipamiento cada vez más moderno para apoyar los procesos de enseñanza aprendizaje, facilitando la formación de los alumnos y el buen desempeño de la labor docente.
	· 17 de centros de autoacceso necesarios construidos.
· 90% de PTC con cubículo propio o compartido.
· 72% de las computadoras conectados a la red institucional.
· 85% de los espacios universitarios conectados a la red institucional.
· 16 volúmenes por alumno.
· 122 obras construidas.
	Infraestructura Académica. “Centro Bibliográfico y de Documentación”
	Ciencias Agropecuarias

	
	
	Mejoramiento de la calidad de los PE no acreditados de la DES de Ciencias de la Salud con énfasis en la atención del profesorado
	Ciencias de la Salud

	
	
	Aseguramiento de la calidad  de los programas acreditados de Medico Cirujano  y nivel I de Enfermería de la DES de Ciencias de la Salud a través del reforzamiento de las habilidades clínicas en los alumnos
	

	
	
	Aseguramiento de la calidad de los programas acreditados y nivel 1 de la DES de Ciencias de la Salud para mantener el proceso educativo requerido y mejorar sus actividades en laboratorios y quirófanos, con fortalecimiento de la infraestructura de la DES
	

	
	
	Apoyo al proceso de enseñanza aprendizaje mediante el mejoramiento de la tecnología de telecomunicaciones y el equipo.
	Valle de Bravo

	
	
	Soporte e Instrumental para el desarrollo académico
	ProGES

	
	
	Plan Maestro de construcciones
	

	La administración se apoyará en una estructura orgánico-funcional moderna, ágil y flexible que soporte la operación de la universidad y apoye los procesos de mejora continua.
	· Estructura orgánica actualizada.
· Actualización del 100% de perfiles de puestos.
· 70 manuales administrativos elaborados.
	Fundamentos para la gestión académica y administrativa
	ProGES

	
	· 
	Modernización administrativa
	

	Contará con sistemas automatizados para el procesamiento de información y el manejo adecuado, oportuno y transparente de los recursos materiales y financieros, lo que permitirá rendir cuentas a la sociedad.
	· 90% de los módulos del SIIA terminados y en operación.
· Desarrollo del sistema de control escolar para el modelo flexibilizado.
· 80% de integración del nuevo sistema de control escolar al SIIA.
· Sistema automatizado actualizado para el seguimiento de egresados. 
	Innovación educativa y pertinencia social
	ProGES

	
	· 
	Soporte e instrumental para el desarrollo académico
	

	
	· 
	Modernización administrativa
	

	Asimismo, los principales procesos educativos y administrativos estarán documentados y certificados por normas oficiales de organismos certificadores con reconocimiento nacional e internacional.
	· 6 Servicios externos certificados por la norma ISO 9000.
· 10 procesos administrativos certificados por la norma ISO 9000.
· 16 Comités internos de calidad instalados.
	Modernización administrativa
	ProGES

	Se contará con un sistema de administración y desarrollo de personal administrativo basado en la identificación de necesidades de capacitación y programas permanentes de actualización. 
	· 60% del personal directivo y de confianza capacitados en procesos de gestión.
· 100% del personal directivo y de confianza capacitados en planeación estratégica.
· 70 estudios del clima organizacional realizados.
	Fundamentos para la gestión académica y administrativa
	ProGES

	
	· 
	Modernización administrativa
	

	La universidad contará con un marco normativo sustentado en las demandas de la comunidad y en las de un modelo educativo pertinente, innovador y abierto.
	· 60% de reglamentos derivados del Estatuto Universitario creados y/o actualizados.
· 71 códigos de ética elaborados para PE.
· 31 reglamentos creados y/o actualizados de UA.
	Fundamentos para la gestión académica y administrativa
	ProGES


	Problemática y fortalezas
	Proyectos
	DES

	PROBLEMÁTICA:

· Rigidez de los PE, situación en la que se trabaja ya que algunos PE funcionarán para este ciclo escolar que empieza como PE flexibles.
· Se requiere la consolidación académica y estructura organizacional en las UAP.

· Necesaria ampliación del programa de tutorías a todos los PE y a toda la matrícula.
· Tasa de retención menor al 70%.
· Tasa de titulación menor al 70%.
· PE sin evaluar por los CIEES.

· 93% de PE sin acreditar.
· Poca vinculación de la investigación y los PE.
· Servicio social no incluido en PE.
· Alta demanda de educación superior no atendida.
FORTALEZAS:

· Amplia cobertura en el Estado de México de la oferta de estudios de licenciatura, mediante la creación de 9 las Unidades Académicas Profesionales en distintos municipios.
· Amplia y variada oferta educativa a través de PE de licenciatura y posgrado.
· Programa de tutorías para alumnos inscritos en los primeros semestres de la mayoría de los PE.
· Más del 80% de los PE autoevaluados con metodologías de los CIEES, para en fechas próximas recibir la visita de esos comités.
· Programa de estímulo a los estudiantes de alto desempeño, que se traduce en becas económicas y de escolaridad.
· De los 76 PE de posgrado que se imparten el 22.3% está incluido en el PIFOP.
	Atención al alumnado
	Arquitectura, Diseño y Arte

	
	Vinculación con la sociedad
	

	
	Atención al programa educativo
	

	
	Evaluación y fortalecimiento de programas educativos
	Atlacomulco

	
	Atención del Alumnado de los PE acreditados y nivel 1 de los CIEES
	Ciencias Agropecuarias

	
	Atención del Alumnado de PE de Ingeniero Agrónomo en Floricultura
	

	
	La evaluación de los aprendizajes en las competencias como apoyo a los currícula flexibles en los OA de la DES
	Ciencias de la Educación y Humanidades

	
	Evaluación de los PE de Licenciatura y Posgrado de la DES
	

	
	Mejoramiento del proceso educativo de los PE no acreditados de la DES Ciencias de la Salud
	Ciencias de la Salud

	
	Mejoramiento de la calidad  de los PE no acreditados de la DES Ciencias de la Salud con énfasis en atención al alumnado
	

	
	Aseguramiento de la calidad  de los programas acreditados de Medico Cirujano  y nivel I de Enfermería de la DES de Ciencias de la Salud a través del reforzamiento de las habilidades clínicas en los alumnos
	

	
	Consolidación de las áreas de titulación, estrategia para elevar los índices de eficiencia terminal, incrementar la eficiencia terminal y el índice de titulación
	Ciencias Sociales

	
	Creación de un sistema  virtual de  apoyo  a  la flexibilización  de  los planes de estudio * ProGES
	

	
	Actualización y flexibilización de programas educativos e incorporación de nuevos enfoques
	Ciencias Económico Administrativas

	
	Atención del alumnado para mejoramiento de la calidad de programas educativos
	

	
	Atención a los alumnos de los programas educativos acreditados y nivel 1. Ingreso-permanencia-egreso
	Ciencias Naturales y Exactas

	
	Atención a los alumnos de los programas educativos nivel 2 y no evaluado, Ingreso-permanencia-egreso
	

	
	Atención integral del estudiante en la DES Valle de México
	Valle de México

	
	PE de nivel superior y educación continua a distancia , DES Valle de México
	

	
	Mejoramiento de la calidad de los PE
	Texcoco

	
	Atención integral al alumno
	Valle de Bravo

	
	Atención integral del alumnado del PE acreditado (Ingeniería Civil)
	Ingeniería y Tecnología

	
	Atención integral del alumnado de PE no acreditados
	

	
	Innovación educativa y pertinencia social
	ProGES

	PROBLEMÁTICA:

· Se requiere nuevos modelos educativos apoyados con tecnología de punta.
· Falta de pertinencia de los PE.
	PE de nivel superior y educación continua  a distancia
	Valle de México

	· 
	Innovación educativa y pertinencia social
	ProGES

	PROBLEMÁTICA:

· El programa de actualización del personal académico no es adecuado a las necesidades de la Institución.
· Poca vinculación de la investigación y los PE.
· Profesores de tiempo completo sin posgrado.
· Falta de material didáctico y software educativo.
FORTALEZAS:
· Se ha incrementado la participación de los PTC en los CA con sus respectivas LGAC.
· LGAC definidas en todas las DES.
· Programa de estímulos al desempeño docente revisado y perfeccionado beneficiando a la mayoría de los PTC.
	Profesionalización de personal académico y formación de cuerpos académicos
	Arquitectura, Diseño y Arte

	
	Profesionalización docente
	Atlacomulco

	
	Fortalecimiento de CA
	Ciencias Agropecuarias

	
	Fortalecimiento de los CA
	Ciencias de la Educación y Humanidades

	
	Mejoramiento del perfil del profesorado y del grado de consolidación de los CA de la DES de Ciencias de la Salud
	Ciencias de la Salud

	
	Mejoramiento de la calidad de los PE no acreditados de la DES de Ciencias de la Salud con énfasis en la atención del profesorado
	

	
	Mejorar el perfil del profesorado y la consolidación de sus CA
	Ciencias Sociales

	
	Mejoramiento del perfil del profesorado y fortalecimiento de las líneas de generación y aplicación del conocimiento
	Ciencias Económico Administrativas

	
	Fortalecimiento de los cuerpos académicos 
	Ciencias Naturales y Exactas

	
	Mejoramiento del profesorado y formación de CA en la DES Valle de México
	Valle de México

	
	Mejorar el perfil del profesorado y su integración  CA
	Texcoco

	
	Programa de mejoramiento del profesorado 
	Valle de Bravo

	
	Mejoramiento y fortalecimiento de cuerpos académicos
	Ingeniería y Tecnología

	
	Innovación educativa y pertinencia social
	ProGES

	PROBLEMÁTICA:

· Necesaria actualización y ampliación de la plataforma tecnológica de cómputo.
· Falta de equipo de laboratorios y talleres.
· Bibliografía insuficiente y desactualizada.
· Falta de material didáctico y software educativo.
· Insuficiente infraestructura.
	Infraestructura Académica. “Centro Bibliográfico y de Documentación”
	Ciencias Agropecuarias

	
	Mejoramiento de la calidad de los PE no acreditados de la DES de Ciencias de la Salud con énfasis en la atención del profesorado
	Ciencias de la Salud

	
	Aseguramiento de la calidad  de los programas acreditados de Medico Cirujano  y nivel I de Enfermería de la DES de Ciencias de la Salud a través del reforzamiento de las habilidades clínicas en los alumnos
	

	
	Aseguramiento de la calidad de los programas acreditados y nivel 1 de la DES de Ciencias de la Salud para mantener el proceso educativo requerido y mejorar sus actividades en laboratorios y quirófanos, con fortalecimiento de la infraestructura de la DES
	

	
	Apoyo al proceso de enseñanza aprendizaje mediante el mejoramiento de la tecnología de telecomunicaciones y el equipo.
	Valle de Bravo

	
	Soporte e Instrumental para el desarrollo académico
	ProGES

	
	Plan Maestro de construcciones
	

	PROBLEMÁTICA:

· Se requiere la consolidación académica y estructura organizacional en las UAP.
	Fundamentos para la gestión académica y administrativa
	ProGES

	· 
	Modernización administrativa
	

	PROBLEMÁTICA:

· Los sistemas automatizados con que se cuenta fueron desarrollados en plataformas diferentes, lo que dificulta la integración y cruce de información.
· Resulta urgente el desarrollo de un nuevo sistema de control escolar adecuado al modelo educativo flexible.
	Innovación educativa y pertinencia social
	ProGES

	· 
	Soporte e instrumental para el desarrollo académico
	

	· 
	Modernización administrativa
	

	PROBLEMÁTICA:

· Necesidad de certificar los procesos estratégicos de gestión por normas internacionales de calidad.
FORTALEZAS:
· Se cuenta con la certificación por la norma ISO-9000 de la administración de recursos humanos.
	Modernización administrativa
	ProGES

	PROBLEMÁTICA:

· Necesaria contratación de personal administrativo con los perfiles adecuados a los puestos.

· Falta de capacitación del personal administrativo en cuanto a planeación, atención al público y uso de tecnología.
	Fundamentos para la gestión académica y administrativa
	ProGES

	· 
	Modernización administrativa
	

	PROBLEMÁTICA:

· Marco jurídico desactualizado
	Fundamentos para la gestión académica y administrativa
	ProGES

	
	
	
	
	


· los compromisos institucionales y de las DES.

	Indicadores Institucionales
	2003
	2004
	2005
	2006

	
	I
	G
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	I
	G
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	I
	G
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	I
	G
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	Número y % de PTC:

	·con perfil deseable que obtendrán su registro en el PROMEP-SESIC
	145
	0
	18
	34
	18
	4
	16
	32
	2
	21
	0
	0
	0
	0
	84
	0
	8
	7
	9
	11
	5
	8
	0
	8
	24
	4
	0
	0
	108
	0
	8
	14
	17
	8
	5
	10
	4
	11
	23
	6
	1
	1
	102
	0
	1
	16
	7
	11
	5
	15
	10
	5
	25
	6
	0
	1

	·que obtendrán su registro en el SNI/SNC
	73
	0
	12
	14
	4
	1
	8
	22
	1
	10
	0
	1
	0
	0
	18
	0
	0
	1
	3
	1
	2
	6
	0
	5
	0
	0
	0
	0
	27
	0
	3
	6
	2
	2
	2
	4
	2
	4
	2
	0
	0
	0
	38
	0
	6
	10
	5
	1
	5
	2
	1
	5
	3
	0
	0
	0

	·que participarán en el programa de tutorías
	449
	0
	52
	81
	93
	11
	64
	83
	16
	21
	18
	8
	0
	2
	153
	0
	2
	8
	17
	28
	20
	17
	28
	10
	19
	2
	1
	1
	105
	0
	1
	8
	18
	8
	13
	10
	9
	9
	18
	6
	4
	1
	97
	0
	1
	9
	18
	11
	10
	10
	4
	6
	20
	6
	0
	2

	Cuerpos académicos que: 

	·se consolidarán
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	8
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	6
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	5
	0
	1
	2
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	·mejorarán su grado de desarrollo y consolidación 
	18
	0
	2
	0
	14
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	17
	0
	1
	0
	4
	0
	0
	6
	0
	3
	2
	0
	0
	1
	19
	0
	1
	4
	5
	0
	1
	8
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	39
	0
	0
	10
	5
	2
	1
	3
	4
	3
	6
	4
	1
	0

	PE de TSU/PA y LIC:

	·que se actualizarán
	23
	0
	0
	8
	2
	1
	0
	1
	3
	4
	0
	4
	0
	0
	63
	0
	0
	0
	2
	0
	6
	3
	6
	0
	32
	2
	6
	6
	20
	0
	2
	0
	0
	4
	4
	3
	0
	0
	0
	7
	0
	0
	2
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	·que se actualizarán incorporando elementos de enfoques centrados en el estudiante o en el aprendizaje
	36
	0
	4
	8
	2
	1
	0
	3
	3
	4
	10
	0
	0
	1
	50
	0
	0
	1
	2
	0
	6
	1
	6
	0
	21
	2
	6
	5
	23
	0
	0
	0
	0
	4
	4
	4
	0
	0
	0
	11
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	PE de TSU/PA y LIC con tasas de titulación:

	·Mayores al 70 %.
	6
	0
	0
	3
	1
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	0
	0
	0
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	5
	0
	0
	0
	18
	0
	0
	2
	1
	0
	0
	4
	0
	3
	7
	0
	1
	0
	14
	0
	1
	1
	0
	1
	0
	5
	0
	1
	2
	0
	0
	3

	·Menores al 30%.
	47
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	15
	0
	0
	31
	0
	0
	0
	41
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	15
	0
	0
	26
	0
	0
	0
	18
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	11
	0
	0
	4
	0
	3
	0
	15
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	10
	0
	0
	0
	0
	2
	3

	% de alumnos que participarán en el programa de tutorías
	34
	0
	16
	55
	82
	28
	32
	47
	18
	26
	34
	26
	0
	40
	20
	0
	18
	5
	8
	28
	13
	2
	32
	20
	16
	21
	61
	20
	12
	0
	20
	7
	5
	11
	12
	8
	10
	19
	20
	11
	1
	20
	12
	0
	25
	7
	5
	16
	8
	9
	3
	17
	20
	8
	7
	20

	PE de TSU/PA y LIC que pasarán del nivel 2 al 1 de los CIEES
	3
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	0
	1
	0
	4
	17
	0
	0
	0
	0
	3
	10
	1
	0
	0
	0
	1
	0
	2

	PE de TSU/PA y LIC que pasarán del nivel 3 al 1 de los CIEES
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0

	PE de TSU/PA y LIC que pasarán del nivel 3 al 2 de los CIEES
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	6
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	PE de TSU/PA y LIC que lograrán la acreditación por organismos especializados reconocidos por el COPAES
	10
	0
	1
	1
	2
	0
	0
	0
	3
	3
	0
	0
	0
	0
	3
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	5
	0
	2
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	12
	0
	0
	5
	2
	1
	0
	0
	3
	0
	0
	1
	0
	0

	PE de TSU/PA y LIC que permanecerán en el nivel 1 de los CIEES dado que no existe organismo acreditador
	7
	0
	0
	7
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Procesos estratégicos de gestión que serán certificados por la norma ISO 9000:2000
	1
	1
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	Diseño, integración y explotación del SIIA:
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	·% módulos básicos que estarán operando (administración escolar, recursos humanos y finanzas)
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	·% de integración al SIIA del nuevo módulo de administración escolar
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	·% módulos del SIIA que operarán relacionados entre sí
	0
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	50
	50
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	20
	20
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	20
	20
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Otras metas académicas o de gestión definidas por la institución:
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	-Incrementar PTC con doctorado
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	-Incrementar PTC con maestría
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IX. Conclusiones

En la formulación del PIFI 3.0 participaron directivos, personal administrativo y académico, destacando los líderes de CA y los PTC con perfil PROMEP y pertenecientes al SNI.

Los indicadores básicos de la Universidad, si bien muestran avances significativos, plantean enormes retos para que su oferta educativa mejore su calidad. Los PE acreditados pasaron de 2 a 10 en el periodo 2000 – 2002 representando el 5.1% y para el año 2003,  el 52% de los PE fueron actualizados, el 21% evaluados por los CIEES, el 7.1% tienen nivel 1 de los CIEES y el .7.6% nivel 2.

La planta de profesores ha mejorado su nivel académico. El 16% de los profesores son de tiempo completo y de ellos el 21% tienen grado de doctor, el 18% tienen perfil PROMEP y el 9.4% pertenecen al SNI. Esta situación representa un reto significativo para mejorar la calidad de los PE, el desarrollo de las LGAC y la formación y consolidación de CA. En las cuatro DES que agrupan a nueve Unidades Académicas Profesionales la situación se agrava ya que tienen entre uno y 12 PTC cada una.

La Universidad cuenta con 80 CA en formación, 87 están registrados y no tiene CA consolidados, debido a que la política de formación y desarrollo de los mismos es reciente.

Los PE con tasa de titulación superior al 70% se han incrementado al pasar de 36 a 42 del 2001 al 2002, representando el 18%  y 21% del total de PE, respectivamente.

Los recursos provenientes del PIFI han sido fundamentales para la ejecución de proyectos de desarrollo que han contribuido a mejorar la formación de los alumnos, el mejoramiento del perfil del profesorado, la ampliación de su infraestructura, el incremento del acervo bibliográfico, el equipamiento de talleres y laboratorios, la flexibilización de programas educativo y el desarrollo de la investigación

Las políticas, estrategias, programas y proyectos del PRDI 2001-2005 de la Universidad para mejorar la calidad educativa y de la gestión, puestos en operación por la presente administración han sentados las bases para continuar con un proceso de mejora.

Los indicadores de capacidad y competitividad académicas son bajos; sin embargo, la formación de profesores para que tengan mejor perfil académico, la acreditación de PE y la formación y consolidación de los CA se han convertido en aspectos prioritarios y estratégicos para el desarrollo de la Universidad.

EL Sistema de Planeación Universitaria es participativo, incluyente e integral, cuenta con los instrumentos necesarios para orientar las acciones y recursos al logro de objetivos institucionales. Su visión es clara y retadora y se han puesto en operación mecanismos para que sea compartida por toda la comunidad universitaria.

Los compromisos planteados en el programa, si bien,  son de gran magnitud e implican un esfuerzo significativo y comprometido de toda la comunidad, son factibles de lograrse si se cuenta con recursos extraordinarios para fortalecer los procesos, ya que se han sentado las bases para que la Universidad logre el cambio planteado.

Las políticas y estrategias ponen énfasis en la flexibilización curricular, formación del profesorado, atención integral a los alumnos, la formación y consolidación de CA, el desarrollo de las LGAC, apoyados por una amplia reforma administrativa para su modernización y actualización de su legislación. 
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1. PROGRAMAS EDUCATIVOS ACTUALIZADOS Y EVALUADOS POR LOS CIEES

















2. PROGRAMAS EDUCATIVOS ACREDITADOS, NIVEL 1, 2 Y 3 DE LOS CIEES





3. ALUMNOS CON BECA Y CON TUTORÍAS





4. PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO








5. CUERPOS ACADÉMICOS Y LGAC








PE CON TASA DE TITULACIÓN Y RETENCIÓN








� Los nombres y cargos de los participantes en la formulación de los ProDES y el ProGES se incluyen en el anexocada programa.


� * CI dependiente de la Coordinación General de Investigación y Estudios Avanzados


** CI dependiente de un OA
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